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Slovo Uvodem

Diplomova prace,Principy komunitniho vzd élavani a jejich
aplikace v projektech rozvojové pomoci“hleda odpowd na klicové
otazky v oblasti komunitniho vzthvani. Nikoli teze, ale otazka je
jejim vychozim bodemotazka jakym zfisobem ,poskytovat, resp.
nabizet a odkryvat dovednosti adomosti, s nimiz lze zvladat
rozmanité problémy komunity, a jakym igobem zvySit

o]l

motivaci jejich ¢leni ke znEné postoji“*'. Jinymi slovy, ,JAK dat
lidem popud, aby sii@li zménu, a JAK jim pomoci v tom, aby ji

dosahli®

Dialog, transformace, rozvoj, zplnomamvani, autonomie,
participace to jsou vyjmenovana slova komunitniho ¥Fvani.
Diskursivni ¢ast prace prbézné postihuje tento lexikon, uvadi
teoretickd vychodiska upladvand v oblasti komunitniho vEdvani
a jeho obecné principy. Dale pak, &wmim, Ze teorie, nejsou-li
aplikovany a podrobeny prutskému kameni praktického uziti,
zustavaji kategoriemi spiSe libujicimi si v rétorisrmez €mi pro
rozvoj jedince a spotmosti uziténymi, si tato prace klade za cil
poukazat na mozné #poby implementaceéthto koncepi a na
konkrétnich pikladech z praxe upozornit téZ na uskali a mezéems n
spojenymi.

Rozhodnuti ilustrovat vyklad vybranymi ukazkami ze
vzdélavacich projeki realizovanych v rozvojovych zemich
(skutetnost, ktera mze pipadat neobvykla) ovlivnil a podpo fakt,

Ze jsou to pr&¥ zen® rozvojového sw¥ta, byvalé kolonie, kde se
projekty v oblasti komunitniho vzthvani z&aly v druhé polovig
20. stoleti intenzivérozvijet, a v mnohém se staly inspiraci pro 2em

! Srov. Hartl 1997, str. 110
2 Srov. tamtéz.



vyspelé®. Touha naro@l vymanit se z hladu, bidy, endemickych
nemoci a nevzHanosti [Fedstavuje pro & sameé, ale i pro
.privilegované“ ¢leny swtové komunity (dnes stalgastji nazyvané
‘global village’) naléhavou vyzvu ke spaleé praci za vsestranny
rozvoj ¢lovéka a celého lidstva.

Komunitni vzé&lavani pati k nastropm, které pomahaji Zivot
,neprivilegovanych®, marginalnich skupin vyznamnympisobem
zlepSovat. A pomahairpdevsim tim, Ze lidem bezmocnym dava moc,
tj. pomaha jim objevovat vlastni ,schopnost §akému msobeni,
zpasobilost k tomu, #&co vykonat; tim poukazuje na mozZnost Zmy
a na opravénost pozadavku dozadovat se svych prav a plnit své
povinnosti, byt aktivnim spolutwrcem Zivota spok&nosti a usilovat o
vlastni rozvoj. (Nijak zde ovSem nebudeme zastitat,je to proces
pomaly a Ze to, z mnohaidodu, ,jde t&¢Zko".)

Nasledujici strankyerpaji swij obsah zejména z obibsocialni
resp. komunitni prace, psychologie, sociologie, gmjiky a
andragogiky. VSechny maji k tématu tigi a jiz z povahy socialni
prace coby aplikované a mezioborové disciplinyzigme, ze rozlisSit
,body varu“ €chto oboti a ziskat souhrn jakychsi ,destilovanych”
poznatki (nap. vyluéné z hlediska socialni prace) neni mozné.
Pojednani, jehoZz snahou je podat uceleny pohled zwalenou
problematiku komunitniho vzdavani, autorka vypracovala na
zakladk a s pouzitim dostupné,igvazre zahranéni literatury, a
¢ten&i skyta moznost nahlizet téma skrzeckhNé teoretické koncepty
90. let 20. stoleti.

% Problémy tzv. rozvinutych zemi, upriesd nichZ vznikaji ostrovy bidy @atské slumy)
a kde najdemeetné lokality s vysokou neza&stnanosti a komunity s rozmanitou
socialni indikaci wbec, nevyhnutekh volaji po feSeni. Z povahy a rozmi téchto
probléemi je pak ¥ejmé, Ze je nelze zvladnoutiigtupy zaloZenymi na expertni
piipadové praci, ale Ze ndétryZaduji Sirsi, ,komunitniipstup“.

* Srov. Slovnik spisovného jazykaského 11l 1989, str. 112
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STRUKTURA PRACE

Kapitola 1 zarazuje problematiku komunitniho v&dvani do
kontextu socialni prace a prochazi odbornou slaadobu pro tuto
oblast charakteristickou. Po tomto nezbytném deféam pojmi a
terminologickém vyjasovani @gFechazi ke kkdovym koncepim
zplnomogiovani a autonomi&apitola 2, které tak hlubsim pohledem
na kvintesence s@asnych teoretickych pojeti socialni prace a
vzdélavani dosplych uruje sner, kterym se komunitni vadavani
(produkt jejich syntézy) ubiraPod zornym UuUhlem obouédhto
koncepti si hledi praktické stranky usili komunitniho tavatele
kapitola 3, ktera nabizi moznou odpé&¥ na otazku, jak i praci
s komunitou postupovat efektignKapitola 4 pak ve s¥tle kapitol
ptedchazejicich uvadi formulace obecnych prificipomunitniho
vzdélavani s doplujicim komentéem. Aktualnost i zavaznoséahto
principi doklada kapitola 5, ktera na vybranych projektech
rozvojové pomoci ukazuje, Ze praxe komunitniho dladani stala se
dnes nedilnou sa@asti socialniho i hospo#ského rozvoje.



Kapitola 1

Socialni prace a komunitni vzélavani

Uvodni kapitola je ¥novana pokusu o vymezeni hranic
komunitniho vzdlavani v prostoru socialni prace a znazmin
sty¢nosti obou oblasti. Zid/odu ze jak socialni prace tak komunitni
vzdélavani stalecekaji na svou vSeobeénplatnou a uznavanou
definici, je na mist pozastavit se kratce nejprve u vyznambou
téchto klicovych pojmi, i téch bezprogedre jim blizkych. Mame-li
totiz v této kapitole zarowe provést jakousi iniciaci konceptu
komunitniho vzdlavani (jedné z forem komunitni prace) do
spolg&nosti ¢eského socialniho pracovnika, je nasSim padym
ukolem jas® formulovat, co a déeho bude uvasho a vymezit ramec
a spoleény jazyk pro Sedesatistrankovou diskusi, jez buésledovat.

1.1 SOCIALNIi A KOMUNITNIi PRACE

Socialni prace je pomahajici profese charaktekgticvym
asilim pomoci sociala pottebnym lidem (jediném, skupiname¢i
komunitam), a to fedevsim tim, Ze mobilizuje jejich zdroje (osobni i
z okoli), ze piciny ateSeni jejich nelehké Zivotni situace hleda spolu
S nimi, vyuZziva jejich vlastni potencial a stavi jeich dosavadnich
Zzivotnich zkuSenostech. Socialni prace je v tomtoledu tedy
piedevSim spolupraceé. Je to (preventivni i kurativrfi) ¢innost
socialnich pracovnik - ,kvalifikovanych prostedniki mezi normami
spole&nosti a ganimi a zgsoby klienta,” - mistii rozhovoru,
naslouchani, empatie a navazani vztahweédy, ktefi (v idealnim
ptipac) svym celostnim pohledem nr#dovéka (s jeho biologickymi,
psychologickymi, socialnimi a spiritualnimi  gebami) a
profesionalnim aplikovanim metod socialni préce n{stizujicich

® Praceje pak (podle sv. Toméase Akvinského) ,bonum ardydjndobro obtizné.
® Srov. Novotna, Schimmerlingova 1992, str. 23n
’ Srov. Ulehla 1996, str. 17
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poznatky z mnoha specialnickdnich disciplin, pedevSim z oblasti
psychologie, sociologie a pedagogiky) usilujzplnomocovani lidi,
se kterymi pracuji. Je to pomoc znevyhdéaym lidem (skupinam,
komunitam), aby porozu#h své situaci, ziskali nad ni kontrolu a
dokazalicinit samostatnéd a odpedsna rozhodnuti vedouci k pozitivni
zmeéné a k naphovani jejich zivotnich cil.

Reteno ve zkratce: personalizace, socializace, reinaie i
desocializace - osobni zrani, lidska zkuSenost aiabti Wweni a
komplexnost mezilidskych vztéha systéem, do nichzéloveék nalezi,
to jsou procesy a jevy, kterymi se obor socialndger zabyva a do
kterych vstupuje s nabidkou pro ni typického atélieho konceptu
zplnomoaiovani klienta (skupiny, komunity). Konceptu zalozéo
v prvni fack na geswdéeni a osedcené praxi socialnich pracovnik
(at’ jiz pracuji v jakékoli oblasti), Ze nikoli pozorami spolénosti
drobnohledem patologie nebo snah&atl dobré ¥ci pro lidi, ale
naopak pozorovani primé&njejich silnych stranek a &ani ci
s nimi @inasi mnohem vice pozitivnich a trvalejSich vyslhedk

Autorky skript o vyvoji a metodickych postupech sdni prace
k jeji komunitni form¢ poznamenavaji, Zze ,respektuje biologické,
etnické, psychologické, kulturni, socialni, ekonok@& a ekologicke
potteby obyvatel komunity. Obecr ji pak definoval P. Hartl jako
,2usilovani o socialni zgnu* a jako ,metodu jejiho zvladani“. Pise:

,Cilem komunitni prace byva n&sgji ovliviiovani socialnich
zmén v urité lokalitt nebo organizaci ut¥énim Zadoucich
vztahi mezi skupinami existujicimi v dané komujita to
nejlépe tak, aby santienové této komunity tyto zémy zZadali a
uskut&novali.“®

& Novotna, Schimmerlingova 1992, str.87
° Hartl 1997, str. 68
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Ve svém pojednani dale upozaje na rkteré jeji vyrazné rysy. Pro
ptehlednost a el uvodniho vymezovani hranic relevantnim poim
je shrneme do i bodi. Jsou jimi:

e Usili ,pomé&hat lidem pracovat a usilovat éco spoléng”;

* snaha ,zapojittadové olbany do proces rozhodovani,
které ovliviiuji jejich Zivot a zasahuji jejich okoli, sousedstv
komunitu a nadit je pouZzivat strategie a intervence, které
dosazeni takovych cilumozuji“;

» zvySovani tolerance a socialni odgdwosti, snizovani
intolerance, pedsudk a strachu

» ,podpora naléhavych pigb skupiny, ktera stoji v pozadi,
protoZe se nechce nebo neumi ozvat hgsit

e ,vyrovnavani neustalého n&gp mezi potebami lidi a
nedostaténymi  zdroji, které jsou k dispozici, mezi
konfliktnimi pozadavky fiznych skupin a odliSnymi nazory na
druh znEny, jejiz provedeni je Zadouci“ (dodava, Ze v tomto
smyslu je komunitni prace ,bojem proti apatii, oddanosti se
vzdalené, anonymni autogitmoci).'

1.2 K OMUNITNI VZD ELAVANI

Po kratké uvaze nadig@dmetem socialni prace dostavame se
ke druhému kklovému pojmu - ke komunitnimu v&iavani. Zde se,
z pochopitelnych tivoda tésné souvislosti, neobejdeme bez alespo
struené definice komunity a vadavani jako takového.

Cesky ekvivalent k hesllkOMUNITA je spoleenstvj tedy
pospolitost, pro niz je charakteristicka vzajemn@Sem uzivame-li
tohoto slova v odborném kontextu, jeho vyznam jelwspecificky.
Psycholog komunitu vnima jako ,typ organizace megisonalem a

0 Tamtéz, str. 68n, 71



pacienty, kdy jsou odstrgny vztahy nathizenosti a padzenosti za
u¢elem dosazeni lepSi komunikace a spoluprdceSociolog pod
timto pojmem rozumi ,souhrn osob, které Ziji Witém vymezeném
prostoru, kde vykonavaji kazdodenni aktivity (a wkle tvori
autonomni jednotku}®. Naskyta se otazka, co rozumi pod timto
pojmem socialni a komunitni pracovnik. Nepochyge jim blizSi
definice sociologicka kdyZz se zabyvaji komunitou, zabyvaji se ji
ptedevsim jako ,socialnim systémem®:

vI M rrs

.,Komunitu tvori urity pocet lidi, ktai ziji na jistém Uzemi,
maji powdomi skupinové identity a sdileji spoteou kulturu.
V disledku toho jsouclenové komunity jeden na druhém
zavisli - opakova# spoluteSi problémy. Kolem kazdodennich
starosti, jako jsou vydavani si na zivobyti, vychovavangtd

a rozhodovani, které se dotyka&ét§¥iny clend komunity,
vytvareji se vzorce chovanjKomunitg pifipomina lidské &lo,
které se skladé z idda orgar a kazdy ®jak prispiva ostatnim,
a co do zdravi a vykonnostiovéka jako celku kazdy jeden
z nich je na té zbyvajiaiasti zavisly.*®

Jinymi slovy tato definic&ika: Komunita, to jsou v prvniad
lidée. Komunita pokryva jisté geografické uzemi, ki@rém tito lidé
Ziji, a v rdmci kterého fungujitiezné instituce, dopravni komunikace
aj. Mezi ¢leny komunity je pitomen duch onoho mistniho ,my*.
(Pokud rjaka specifickd zalezitost, zajeki problém je v centru
pozornosti jen ufitého pdatu jejich obyvatel, formuji secasto
subkomunity.) Dale je lidem v komusitspol&nd suma ¥domosti,
preswdceni, zvyki, obyeju, mravi, zakori apod., coz jim umaiuje
spolu zit a pracovat (vice m&nharmonicky a zfisobem, ktery Ize
(do jisté miry) pedvidat. Pouta této kultury jsou posilovana

1 Srov. Encyklopedicky slovnik 1993, str. 534
2 Srov. tamtéz
13 Connor 1969, str. 6n
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vykonavanim lidem spobémych ¢innosti* VySe uvedeny Pmér
s lidskym €lem navic zdraziuje, Zze zamdeni na komunitu jest
neznamena ztratit zeretele jednotlivce,vzdyt v komuni€ je kazdy
jinym zpasobem nepostradatelny?’

Definic komunity existuji desitky. My jsme zde uviepkdinou,
s ohledem na vybrané komunity rozvojovéhcitay za kterymi se
v paté kapitole vydame. Dodejme vSak, Zze vdolbyvani ‘se¥tove
visky’' lidé Zijici ve stejné lokal# malokdy tvdi pospolitou
homogenni skupinu. Vysokou mobilitou, vyraznym nyssowasneho
swta, dochazi k miSeni kultur. Meme se ptéat, zda lidsk& solidarita
na urovni ulice ¢tvrti nebo vesnice #bec jesE existuje. - Hledime na
komunitu prismatem doby konce 20. stoleti a vidimzity
organismus - multikulturni, multinarodnostni, mpltoblémovy.
Piesto se ale nep@tobraz spolupracujici, rozvijejici se, problémy
sdilejici a na jejichreSeni podilejici se komunity zaramovat skepsi.
Opozita tvdici néazev knihy britského povéaleéeho praktika i
teoretika komunitni prace, Leni Whitea, provokuji kaze pro:
,Komunita nebo chaos“?

VZDELAVANI definuje P. Hartl jako ,8enim zprostdkované
ptejimani dosavadnich zkuSenosti lidstva, chovaniodnbtovych
systéni” (vzdélani, tj. produkt procesu vzthvani, pak jako ,souhrn
védomosti, dovednosti a postojosvojenych jedincem v pbéhu
zivota“)*®. Pro cile analyz podle modelu ISCED (mezinarodni
standardni klasifikace vzthvani, vypracovaného z po&n
statistického fadu UNESCO) se vzazthvani definuje jako
,organizovana a dlouhodoba komunikace ¢cama Kk vyukovym
cilam“Y. (ISCED vymezuje terminy uzité v definici nasledev

14 Srov. tamtéz

15 Srov. Vanier 1997, str. 207
% Hartl 1993, str. 236

7 Liveeka, Skalka 1981, str. 41
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komunikace vzajemna vazba mezi &wma nebo vice osobami, v
jejimz pribéhu dochazi k vymné informaci (tj. ideji, ¥domosti,
dovednosti atd.)yyuka- proces vedouci ke zm¢ v informovanosti,
znalostech, postojich, dovednostech nebo schopriostéastniki,
organizovana urcitym zpasobem naplanovana a realizovana vitér
posloupnosti sidmo nebo nefimo vyjadenymi cili, dlouhodoba-
vyjadiuje skuténost, Ze proces vyuky nema epizodicky, ale
dlouhodoby a v prbéhu svého trvani permanentni charakfer)

Odborna literatura rozliSuje dvzakladni roviny vzdlavani:
formalni a neformdalni. Formalni v&kvani se realizuje ve
vzdélavacich institucich (Skolach), jejichz funkce, esil obsah,
prostedky a zfisoby hodnoceni jsou definovany a legislativn
vymezeny reflektuje politické, ekonomickeé, socialni a kuhi
potteby spolénosti a vzdlavaci tradici a probiha ve stanovenéase
a formach (zahrnuje na sebe navazujici&Vadaci stupg a typy pro
ur¢ité skupiny populacé) Neformalni vzdlavani je organizované,
systematické vz#avani, realizovanémimo formalni vzdlavaci
systém poskytuje vzdlani pro dosplé i déti ve vybranych typech,
formach a obsahovych oblastech. Je organizovaranymi
institucemi - podniky, nadacemi, kulturnimi fzzenimi, kluby,
Skolami aj’. (Pricemz projekim komunitniho vzdlavani se dé
piredevsim v urodné neformalni ro¥ip

DalSi dilezité informace o povaze wv&gédvani nam podava
Bertrandova klasifikace teorii vZtvanf'. Je vytvdena podlectyf
pola reflexe vychovy: pélu ticiho se subjektu/, polu spolénosti
121, p6lu obsahu (tiva) /37a polu interakce mezifpdchozimi temi

® Tamtéz, str. 41

¥ Priicha, Walterova, Mares 1998, str. 73

2% Srov. tamtéz, str. 148n

LY. Bertand teorie vztiavani rozdlil do sedmi kategorii. Rozliduje teorie spiritusicke,
personalistické, kognitivipsychologické, technologické, sociokognitivni, iabd a
akademické podle toho, kolem kterého polu se saligi; (poly - viz vyse).
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poly /a/; ptitadime-li k nim konkrétni obsah - za ,vnitini dynamiku
osobnosti (jeji paeby, aspirace, touhy, pudy, energii)“, za
c<fransformaci spolénosti a kultury umozZ&gnou vzdlavanim* a zas/
nap. ,dovednost kritického mySlern® - rysuji se ped nami otazky,
na které bude feéba v kontextu komunitniho vZkvani hledat
odpowd.

Slovo vzdlavani je v naSi myslifgpoutano az filis pevre ke
Skole, vykovani. AvSak uvolnime-li trochu toto pouto a podheili
se na vzdlavani jako na proces, ktery @aa v prenatalnim obdobi a
kon¢i smrti a ktery podle Johna Deweye ,netippavou na Zivot, ale
zivot sam“, dostaneme jeho opravé@@i rozmeér. Obecny pojem
vzdélavani timto prozatim opouStime a odstavce jenmamované
zakortime etymologickou poznamkou: vyraz pro ¥klani ma
v mnoha jazycicH svij puvod v latinskéme-ducere coZz znamena
vyvest tj. ,vedenim dostat odikud ven*, ,doprovodem napomoci
tomu, aby se &kdo dostal z §akého (tisnivého) stavu, postaveni
ap.“, ,ukazat gkomu cestu™.

Po nezbyta kratkych pojmoslovnych zastavkacknujme se
nyni zevrubgji samotnému pojmuKOMUNITNI VZDELAVANI a
polozme si otazku, co ipsrt se za timto souslovim skryva.
Mad'arsko - kanadsky zvlastni poradce pro komunitniélendani ve
stredni a vychodni Evrap Csaba Lorinczi, na ni odpovida takto:

2,Komunitni vz&lavani je jedinény pristup k rozvoji komunity
a lidskych zdroj, ktery klade draz na vzdlavani vSecktlena
komunity. Komunitni vzdlavani je zamieno na celozivotni
vzdeélavani, jak formalni tak neformalni. Je to z#eni

22 5rov. Bertrand 1998, str. 13nn

28 Napr. anglickéeducation francouzské&education Spartiskéeducacionaj.).

?* Srov. Slovnik spisovného jazykaského VII 1989, str. 387. Dalsi vyznamy latinského
educergsou: vychovavat, vy§stovat, porodit, povznést, vybudovat. (Podobwyznamy
ceského vyrazwzd lati jsou krond ,dat rtkomu vzdlani* také: kultivovat, praci
vytvorit, vybudovat, zuSlealovat, cvtit. Srov. tamtéz, str. 413.)
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klicové, neb@ Uroveir vzdélani a uspch spolénosti a jediné
v ni zijicich jsou pimo umgrné. Praxe komunitniho vthvani
vede ke zlepSeni kvality Zivota vSec#leni komunity i
komunity jako takové?®

P. Hartl uvadi, ze ,jde o dosazeni amy v urité struktue
mezilidskych vztah prostednictvim vzdlavani c¢lena celého
systému®. R. Adams pak ziaziuje, Ze je to ,svobodh a
dobrovolrgé vyjednané, z komunity a pro jeji uzitek vzeSkéeni se,
které mohou iniciovat i neodbornici, coby priestek ke snizovani
socialni nerovnosti, prosazovani &my a zplnomogovani lidi*".
O néco konkrétrjsi predstavu podava R. Armstrong. ®wéci jsou
podle reho podstatou komunitniho vélavani:

.[..] (&) poskytnuti dovednosti aédomosti, se kterymi lze
zvladat problémy komunity - ty mohou byt roaié povahy, od
prosté produkce &Siho mnoZstvi potravin v rozvojovych
oblastech az podast na rozhodovani w¢h rozvinugjSich;, a
(b) zvySeni motivace a zma postoj. To jsou d¥ rizné strany
téze komunitd vzdélavaci mince: vzbudit v lidech touhu po
zmeéné a poskytnout jim dovednosti a znalosti, aby ji &los.“*®

S poukazem na Freirovo ,bez dialogu neexistuje koikace a
bez komunikace nelize existovat zadné skuteé vzdlavani®® a
s poukazem na definici vthvani, jak jsme ji uvedli vySe, mohli
bychom shrnout, Ze komunitni v&ddvani je ve své podstat
organizovana a dlouhodoba komunikac&ema k vyukovym cilm
komunity, v jejimz dsledku je komunita schopna se rozvjijg¢ je to

?®Viz Lorinczi, material Open Society Institute

% Hartl 1997, str. 110

2" Adams 1996, str. 135

28 Community Development Journal, 12, 1977, 2, @r. 7
? Freire 1985, str. 65
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metoda rozvoje komunity. Logicky se pak nabizi @@dAK k této
acinné, znénu postofp stimulujici vynmeéné informaci dochazi.

Armstrong rozliSuje gt (avSak podle jeho vlastnich slov
nikoliv vy¢erpavajicich) zpsohi, jakymi byva komunitni vzélavani
nejcastji realizovano. Jsou to: komunitni Skoleofnmunity schod)
participace a vychova k édomi oltanské odpo&dnosti €ivic
education and participation komunitni akce ¢ommunity actiol
vzdélavaci a oswtové kampa# (public education campaighsa
multikulturni vychova ¢ommunity relations

1.2.1 Komunitni Skola

Jako jeden 1z prostdki dosahovani cil komunitniho
vzdélavani, jak sam jeji atribut napovida, je to insti
charakteristickd svou otéenosti komunit. Na rozdil od ¥tSiny
,2tradi¢cnich“ jedno&elovych Skol tedy festala byt mistem trpicim
syndromem distanéta za&ala @i vyuce spolupracovat s rodidéti
povinnych Skolni dochazkou, vyuzivat prace dobrovkl a za&ala
také nabizet své sluzby, prostory a vybaveni lidgach ¥kovych
skupin, kté&i Ziji v jeji spadové oblasti.Clenové komunity
(jednotlivci i organizace) maji tak k setkavanimmhi&im a besidkam
k dispozici jidelnu, k aktivnimu odgmku dilny, zahradu, #sSte,
télocviénu, Internet, knihovnu, studovnu apod. Skolni kutikm je
zameteno na patby komunity, a naopak komunitni zdroje (jak
materialni tak lidské) jsou vyuzivany k obohacekdlaiho kurikula.
Skola spolupracuje s dal§imi institucemispbicimi v komuni a
stavd se jakymsi komunitnim centreniniciuje projekty, které
prispivaji k rozvoji komunity - poskytuje ji sluzbyejyen v oblasti
vzdélavani (nap. rekvalifikacni, jazykové a zajmové kursy,
poradenstvi aj.), ale také v oblasti socialni, ki a rekreani

¥ Syndrom  distance = odstup, ktery si $kolaghdm svého historického
vyvoje vygistovala. (,RPed Skolnimi vraty dé& pati rodictim, za nimi Skole.")
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(pordda vystavy, divadelni ipdstaveni, fotbalové turnaje, vylety
apod.) péstuje tedy smysl pro komunitu a usiluje o to, aleyjsji
¢lenové znali, vzajemth si poméhali a aby celd komunita
spolupracovalaip reSeni problérin. (Vzdyt komunita ma byt mistem,
.kde ¢clovék muze ziskdvat emocionalni podporu, oéen a
praktickou pomoc v kazdodennim Zzi¢otPro vSechny problémy od
téhotenstvi ke ztr& milované osoby a od neza&stnanosti k vazné
choro®. Urovei pomoci a podpory v komunitni siti a jejich
dostupnost uuji, jakym zpisobem obané takové problémiesi.* ")

Davoda, proc jsou Skoly dobrym centrem komunity, je hned
nékolik: jsou téngt v kazdé obci a iedstavuji velkou statni fingni
investici (tzn. vlastni-li je stat, vlastni je iggnost, a proto by také
mély byt Sirokou véejnosti vyuzivany - 24 hodin de&mo cely rok.
To mj. prledpoklada, Ze wejnost ma dast na rozhodovani o é@pobu
jejich uzivani v ramci jejich denniho i ¢oiho rozSfenéhocasovéeho
rozvrhu)®

A jeS& jednu, by samozejmou \¥c je tteba na tomto mist
uvest: aby Skola mohla takovymto komunitnimigpbem fungovat,
pottebuje k tomu koordinatora. Tuto funkci musi zastawkdo, kdo
komunitu dolde zna, resp. vi, jak ji poznat, jak navazat dolz&ahky s
jejimi ¢leny, kdo umi ziskané informace efekté&vmyuzit, kdo vynika
organiz&nimi schopnostmi, kdo je schopen tymové prace,rugece
a teSeni konflikl, nékdo kdo ,rozumi lidem* a umi s nimi
s porozuminim i jednat - socialni pracovnik je mocny vySe
uvedeného, a proto je tato oblast jeho mozZznymsopisem
(v nékterych gipadech dokonce zadoucim, zejména jde-li o so&ialn
disfunkéni systémy vyZzadujici podporu abe jit o problémy

*I Hartl 1997, str. 35
%2 Srov. Lorinczi, material Open Society Institute
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souvisejici s chudobou, zdravotnim stavem, bytovaituaci,
nezangstnanosti, konfliktnim souzitim s minoritami aj.).

Nez opustime tento v soasnosti velmi popularni koncept
komunitniho vzdlavani, nabizi se kratkd uvaha. - V souvislosti se
Skolou a rozvojem komunity si klade zajimavou otazieditel
londynské organizace ‘Community Service Volunteekkc Dickson.

Po zkuSenosti, kterou osobrnziskal z#&atkem 50. let v Nigérii
(byvalé britské kolonii, dnes rozvojovém agrarnimats v zapadni
Africe pii pobfezi Guinejského zalivu se 115 mil. obyvatel, 58%
negramotnosti a &dni délkou zivota 51 Ie¥) v oblasti, kde se d#do
svépomoci, se Dickson pta: Je mozné, aby secawani stalo
nepitelem rozvoje komunity? Vypravi, co ho k této atazxivedlo:

.[--] Vzpominam si na den, kdy jsem narazil na skupinu
mladych chlapgé - mohla jich byt dobra stovka, snad i vic -
stali po pas ve vada pracovali na stawblavky. Jak zapolili
s pokacenymi kmeny straim zpivali si a jejich starSi, kie
praci tidili, je z brehu povzbuzovali. Ten vyjev mifiigel
povznasejici. Zde, slovy Olivera Cromwella, byli mnukteri
veédéli za¢ bojuji - a to co ¥déli, milovali.

Zanedlouho se na ceésvynorilo asi @t chlapd, ktefi se
vraceli ze Skoly. Zastavili se, chvili pozorovakd ve vod, a
pak vybuchli v smich. Rozzlobeny jejicligidné posméSnym
chovanim jsem se jich zeptal, gree taky nefidaji. ‘Coze, ja,
pane?‘ odpo¥dél jeden z nich, ‘- ale j& mam vZ@ni!” Vétsi a
kazdopada troufalejSi chlapec dodal: ‘Neidete nés nutijt
zname svoje prava.’

Ano, znali sva prava, ale uz ne své povinnosti. &dd
mé to. Namisto opovrhovani timto veskrze uértgm druhem
vesnické iniciativy a davani najevo své pohrdand maaci

% Srov. Encyklopedicky slovnik 1993, str. 744
17



analfabeli, mohli tito chlapci, kterym se dostavalo Skolni
vyuky, pfispét svym dilem téz. - Totiz, hyjen se zakladni
znalosti matematiky a geometrie mohli pomotii pripravnych
pracich nakresem a vytovanim, a stejh dokre mohl rektery

z nich uz znat dost na to, aby si poradil s tink, yalky ma byt
sklon pistupové cesty, aby stighodem obdobi dé& negislo
celé usili vesrdani nazmar.*

Ponechme stranou drutemlou pochybnost, zda bylo vhodné
citovat pra¥ Cromwella, a obrdme svou pozornost k autorem deb
vykreslenému jadru problému, ktery zni ,Skola ve/of* a ktery uz
po rekolik desitek let zarstnava nejen pedagogy, andragogy a
psychology, ale také komunitni pracovniky, zdravkyn zentdélce,
dokonce i politiky. Dickson jednoziieé¢ zastava poziciéch, kdo se
domnivaji, Ze Skola by neita byt instituci ,systematizovaného
sobectvi“, ale instituci, kterd& pomaha vyiteti spol€nost, v niz se
lidé navzdjem podporujitika, Ze angazovani se v pomoci druhym
rozSiuje vyznam pojmu vz&lavani (jde o vyraz& socialni koncept).
Vidi, Ze proto, aby vz#lani bylo ,pritelem rozvoje komunity“ je
treba zapojit Skolu do jejiho plnokrevného Zivota, i@deni jejich
socialnich a jinych probléfna steji tak, Ze jeiteba zapojit komunitu
do programu Skoly a jejiho kurikula. Jetregwdcen, ze vyuku
kazdého pednmetu lze vztdhnout ke konkrétnim gebam obyvatel a
dokazuje to mnohaifklady”. Propojeni studia se sluzbou komunit
piedstavuje tedy jak vyzvu intelektu, tak akci

1.2.2 Participace a vychova k&domi obéanské odpo¥dnost

Nazev této druhé z¢p kategorii komunitniho vzgavani sam
0 sol¥ vyjadiuje jeji hlavni ideu: #¥tSi zapojeni lidi do éch

% Community Development Journal, 12, 1977, 1, &r. 1
* Viz tamtéz, str. 15 - 20
% Tento istup je pihodrs nazyvan human application of knowledge
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spoleg&enskych, politickych a ekonomickych struktur, kteréliviauji
jejich zivot (zvlast pak tehdy, jde-li o dopad n#&gnivy). Participaci
je zde mign dialog v rdmcidchto existujicich struktyrty jsou samy
0 sok¥ vnimany jako pijatelné, zavaznou slabou strankoécv vsak
je nedostaténé zapojeni lidu do jejiclinnosti afizeni. Aby se ¥tSi
participace dosahlo, jerdba, aby lidé nejprve poroziin pravému
vyznamu stavajiciho aparatu a potipge v tom, aby jej vyuZzili pro
blaho svych komunit. Struktury, které tento aparkati, jakkoli jsou
rozdilné, maji jedno spoieé: jsou typem administrativniho organu,
ktery vydava pikazy, smrnice, navrhyci doporweni a ktery pi této
svécinnosti paita s odezvod’

Komunitni vzdtlavani je v tomto fipad dlouhodobym usilim
o zlepSeni informovanosti, vyjasvani cii a metod této odezvy {a
jiz opozini ¢i komplementarni povahy). Je to Usili avat
znevyhodrné oltany a skupiny stran jejich prav a natiok dodat
jim odvahu zasadit se o 2Zmu situace, ozvat se.ilbaz je kladen na
uvédomovani si toho, ze stavajici nevyhovujici stdegivneni jedinym
moznym stavem, jak byé&ei byt mohly, a Ze to nebyli oni, kdo tento
nepiznivy stav zavinili - coz je fakt sam o sobtimulujici. Clenové
komunity se di ze zkuSenosti ziskanychimabyvani této ,politické
gramotnosti* a angazovanim se v procesech planoaaoizhodovani
v duchu motta: o nds s nami. Snahy zlepSit dialegingmi, kdo stoji
na mzném stupni hierarchie, pozorujeme dnes nejen waksirach
politickych, ale nap i v Zivot universit, cirkvi, patmyslovych
organizaci aj. - konsensus a vyjednavani staly vseoZvinugjSich
demokraciich) nedilnou séasti jejich¢innosti®

3" Srov. Community Development Journal, 12, 197t%,79
38 Srov. tamtéz, str. 79n

19



1.2.3 Komunitni akce

Déavat do souvislosti s komunitnim wddvanim komunitni akci
(a dokonce ji ozn&t jako prostedek jeho dosahovani)ibe se zdat
na prvni pohled fekvapivé, nicmé& Armstrong uspokoji¥ objasiuje
davody, pra@ je tato-v poadi tetia v mnoha ohledech jést
kontroverzni - kategorie, prdvzde, zcela namist Komunitni akci
definuje jako ,Usili mistnich lidi razg uplatnit své pravo
rozhodovat o wcech, které se jich dotykajf: Podle cile, ktery
komunitni akce sleduje, rozliSuje jeji dva zakladiruhy: 1) akci,
ktera se snazi zabranit, abyjaké rozhodnuti nabylo platnosti a
2) akci, ktera vyviji tlak na p&tnou autoritu, aby naopakcunila
opateni ohled® néceho, co bylo zanedbandi co je gehlizeno.
(Akce jsou zamieny na celoufadu socialnich, ekonomickych,
politickych a ekologickych probléina prednmeta sporu, tykajici se
nag. nizkych mezd, rasismu, sexismu, dostupnosti dugeod.) Na
rozdil od gedchéazejici kategorie participace jde komunitnieapooti
zavedenym piadkim a pro dosahovani svych ¢V ni zainteresovani
lidé neuzivaji konvednich (a nutd ani legélnich) postup Ve snaze
napravit spachané rikdy uzivaji taktiky konfrontace, protestu a
konfliktu, protoZze pedpokladaji, Ze jimi kyZzenych vysledk
dosahnou efektiwji nez vyjednavanim. Neznamena to vSak, ze jde o
akce revolucioné&ské vSechny tyto skupiny sleduji 8y vlastni
specificky zajem a doba trvani jejichinnosti je kratka. Ani nemaji
zadné formalniti ziejmé spojeni s fungujicimi politickymi stranami
(existuje velmi mnoho fppadi, kdy mistni akni skupinu vedli lide,
Ktefi prestoZze zastavali stejné politické stanovisko jakdstmi
zastupitelstvo, nesouhlasili s jeho rozhodnutfin).

% Srov. tamtéz, str. 80
40 Srov. tamtéz, str. 80n
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Tyto skupiny Ize nepochyknvnimat jako dici se systémy
uvnitt  komunitni akni skupiny lze vysledovat celou S$kalu
vzdélavacich aktivit, od osvojovani si technickych ddwnesti
v organizovani, vedeni a propagacijfep politickou dovednost
vyjednévani a taktik konfliktu atd., aZz po obt¢Zraraditelnou oblast
zmény postofi a posilovani sebédéry. Jde o aktivity spadajici do
oblasti neformalniho vzadavani, které sefidrzuji pavodni koncepce
rozvoje komunity, tj. tzv. felt-needs a ,self-needs (Prfipomeime,
Zze rozvoj komunity byl vzdy povaZovanrquevSim za vzdavaci
proces)*

1.2.4 Vzdlavaci a os¥tové kampang

Podobr jako tomu bylo u participace, zahrnuje i tato kptee
poskytovani informaci wejnosti za delem dosazenidaké zadouci
reakce. Rozdil spova v tom, Ze v tomto ifhpact jde o jednosrérny
proces - z centra ffslusné organizace okolnimu &wu.”” Slovo
kampar pochazi z latinskéhcampus(pole, valéné pole) a doslova
znamena ,bojové Usili o&ao, tazeni proti &komu“; oswta pak ma
svij puvod ve staroslovanském vyrazu prage. Souwtem obou slov
dostavame vystiznou charakteristiku této praxer&ieepochybé ma
své nakné a vzdlavaci (dodejme vSak, Ze jiz ne n#tpsocialni
konstruktivni*) disledky, zastava totiz otazkou, do jaké miry Ize jeji
ac¢innost gipisovat gimé znéné postofi a do jaké miry ji lze
piipisovat vybudovani alternativni ima@e

Cilem kampa# obecr je 1) zvySit po¥domi o rjaké
skute&nosti, 2) udlat vSe pro to, aby se tato skdémest cilové
skupire vice zamlouvala, 3) zvysSit jeji preferenci ve gmani
s jinymi skut&nostmi a posilit peswdceni, Ze stoji za to pré&i dat
ptednost pede vSemi ostatnimi a 4) poditoakci (zakoupit produkt,

41 Srov. tamtéz
42 Srov. tamtéz, str. 81
43 Srov. tamtéz, str. 81n
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vyplnit piihldSku, zmnit nézor, chovéani apod.). &e se tak
prostednictvim informativniho sfleni. To byva bd racionalni (je-li
uréeno Kk poskytnuti informaci), nebo emocionélni (mavivolat
pozitivnhi nebo negativni emoce, které povedou kozwd akci), a
konetné¢ morélni (vede-li k zaujmuti moralniho stanovisk®okud
ma informativni sdleni oslovit utitou skupinu lidi, musi se mu tia
1) upoutat pozornost, 2) udrzet zajem, 3) vyvotathu a 4) iniciovat
akci cilové skupiny. (- Plati zde do pismene nalaakterou kdysi,
byt v jiné souvislosti, uzil belgicky spisovatel Henkichaux®:
,Skoleni pro pavouka neni vhodné pro mouchu.*) Dateusi
informativni scleni sphovat #i zakladni podminky: musi byt
1) Zzadouci, tj. musi vyjadvat reco Zzadoucih@i zajimaveho, 2) musi
byt do ukité miry vyjimeané a 3) musi byt witelné. Komunikani
kanaly, kterymi jsou tato €teni strategicky vysilana mezi tggnost,
jsou jednak osobni {fma komunikace instituce s jednotlivci, vliv
kolujicich zwsti, osobni vliv zastugc komunity a &ch, kdo se
podileji na vytvéeni obecného mémi) a jednak neosobni (noviny,
casopisy, radio, televize, Internet, plakaty, velkkgmé plakaty,
informace zasilané poStou, udalosti).

Oproti reklamnim kampanim, jejichz primarnim cilelnyva
nejcastji financni zisk (pog. nabor), je primarnim cilem kampan
oswtové prospch spol€nosti ¢i komunity jako celku. Tvrdit #&co
takového je samdejmé sporneé, protoze v oboutipadech jde o
propagandu, tj. o ,M&jné S&feni, objasiovani, dopordgovani
néjakych mysSlenek, nazérapod. s cilem ziskatiffznivce™®, v obou
ptipadech je to mala skupina osob, ktera rozhodugké jsdleni ¢i
jaka wc je pro veéejnost potebna a Zzadourizopakujme vsak, Ze
rozdil mezi nimi spoéiva ve zjevnhém umyslu: reklama sleduje

4 Michaux Henri(1899 - 1984)
> Collins 5.3. 1997
“® Slovnik spisovného jazykaeského IV 1989, str. 456
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partikularni zajmy, zatimco osta je ku ,vSeobecném blahu”
spol&nosti’’ K prikladaim téch ve svych dsledcich jednoznaé
prosgSnych os¥tovych kampani jist pati kampag za imunizaci
proti détskym nemocem, kampaproti koueni, kampa pro prevenci
tuberkuloézy, rakoviny ¢i AIDS, kampa za bezpéné fizeni
automobilovych vozideti za uzivani bezolovnatého benzinu, katfnpa
za pomoc ohroZzenym étem apod. S jinymi-vezéme nap.
Svejcarovu osétu ,nekojit* - ¢asem niZe nastat potiz.

Mezi kampani a vz#lavacim projektemcasto byva formalni
souvislost je to Zadouci zvlast v oblasti planovaného rozvoje
komunity a prevence v oblasti zdravi a hygieny, atetak se posiluje
ac¢innost prace ostovych pracovnili. - Ostat zverejnit a postarat
se 0 roz%eni a kladné fjeti urciteho saleni (se zcela konkrétnim
cilem zn&nit nebo ovlivnit chovani) je zakladni agendou #adani
dosglych.® Prostedky hromadné komunikace, vystavy, ukazky,
agitace dm od domu a vSechny ostatni metody a techniky uidva
v komunitni praci je prototéba chapat jako legitimni oblast prace
organizatoé komunitniho vzdlavani®.

1.2.5 Multikulturni vychova a komunitni vztahy

Posledni kategorie z Armstrongova ¢y zpisohi realizace
komunitniho vzdlavani se zabyva ,komunitnimi vztahy“. tbaz
autor klade na slovo ,komunitni* a&ini tak se zarem upozornit
piredevSim na problematiku vztahmezi skupinamilidi v komunig.
Nepochybuje sice otdezitosti vztati mezi v ni Zijicimi jednotlivci,
ale dodavéd, Ze ty jsou primarzalezitosti pipadové prace. Pro praxi,
kterou Armstrong ve svém pojednani popsal a jejioiem je
zplnomoagiovani minorit, se dnes vZzil nazev multikulturni \npwa.

" Srov. Community Development Journal, 12, 199t#,
48 Srov. tamtéz, str. 82
“9'Hartl 1997, str. 111
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Je to pée o vzalavani skupin lidi z rozdilnych kultur, ktera se
fidi dwma zakladnimi principy: 1) z mnoha jinakosti zacabv
identitu a 2) napomocintegraci minorit do majoritni spolkénosti.
Jde o stale naléh&éi praxi, protoze globalni §v je z hlediska
sociokulturnich vzoré (norem, tradic, zvyklosti, atd.) a rozloZeni
bohatstvi velmi diferencovan, a chudoba #li mnoho jinakosti
v komunig€ pisobi problémy? Vyrazné integrani tendence, které od
konce 60. let nahrazuji segreégé a asimil&ni politiku, se prosazuji
téZ v oblasti vzdlavani podporovat vzajemné porozém mezi
raiznymi etnickymi skupinami a stav mosty mezi nimi se tak dnes
stalo jednim z jeho hlavnich Ukol

Cilem vzdlavacich prograrin je tedy zlepSit Zivotni Sance
sociale deprivovanych skupin dlani, minorit a imigrant a
piekondvat marginalizaci, vyl@geni a diskriminaci. (,Pod heslem
ptekonani marginalizace si lzetrgustavit fizné, ba protikladné
vysledky. MiZze to znamenat neliberalni usili o pggai vSeho, co se
lisi od prevladajiciho socialniho a kulturniho vzorce, stgjpko wtSi
respekt k nekonvemim a menSinovym nazom a Kkulturnim
zvyklosteni* [...], uznani prava na existenci vice kultur vedle kultu
ve spolénosti prevladajici.®)

Tyto programy funguji na komunitni bazi, vychazeje
specifickych poteb a priorit dané komunity, tak jak je ona sama
vnima a identifikuje, a jsou zaffeny pedevSim na rozvoj
jazykovych a socialnich kompetenci vySe zémych znevyhodénych
skupin ,zvl&8tni pozornost je d&novana také[..] formam a

>0 Kremlickova 7.10.1999

*1 Ve Velké Britanii bylo nafiklad uzako#no, Zetidii, kterym nabozensk&gswdeeni
nedovoluje fi jizdé na motocyklu vyrénit turban za bezgeostni helmu, helmuip
jizd& nosit nemuseji (coz je jinak jedna&hbych podminek Uhrady Skodyi pojistné
udalosti), a festo mohou uzivat vyhod z pojiat plynoucich. (Kremtikova 14.10.
1999)

°2 Srov. Vzdlavani a socialni spravedinost v zemich OECD, 1888127
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mechanismim socioekonomického znevyho#tri a hledani cest

k jeho odstra#ni“*?

. (Prestoze uskdni je tedy proces vEthvani, i
likvidaci negramotnosti, kvalifikénich kursech aj¢asto spolupracuji

resorty Skolstvi, zdravotnictvi, prace a social&¢iki zemgdélstvi.)*

1.2.6 Shrnuti

Po pti zastavenich v oblasti komunitniho évani Ize
shrnout, Ze jde o takové formy organizace &tadani, které #zne
intenzivnim ,doprovodem napomahaji komunitdm dostae
z r¢jakého tisnivého stavti postaveni® a vedou k jejich rozvaoiji.

Pozici koordinatok a animatol vzd&lavacich projeki dolre
vystihuje heslo kanadskych indi@&n,Nesud, dokud jsi neuSel mili
v jeho mokasinech.” Jejich usili nesjwa v expertnim potovani a
manipulaci, ale v podge iniciativ pichazejicich ,zdola“, od
zainteresovanychilenat komunity a lokalnich instituci. ,,Obuti do
komunitnich mokasiit* nabizeji pomocnou ruku, ktera je nejen plna
uzitecnych informaci a umi je rozdavat, ale ktera je wétoochotna
informace pijimat. Je to ruka, kterd doprovazi, gopkazuje srir.

Ackoli Armstrongova (porarné Sirokd) koncepce komunitniho
vzdélavani pochazi z konce 70. let, nepozbyla své dktsii. Autor
ji tehdy vypracoval jako fdspévek k osnovam pro stejnojmenny, riov
vznikajici obor, aby tak jeho obsah nabyl konkrgiodoby a byla o
ném mozna shoda jak na poli akademickém, tak v prBeimnivame
se, ze o#ch pit kategorii (komunitni Skola, participace a vychova
k védomi oltanské odpo&dnosti, komunitni akce, vzthvaci a
oswtové kampad a multikulturni vychova) tuto konkrétni podobu
odpovidajicim zfisobem vykresluje a podtrhuje jeji vyrazné rysy.

% Tamtéz, str. 126

> Napiiklad FAO, ktera zahrnula vtvani dosplych do svych program zangienych
na otazky zachovani a rozvojéirpdnich zdraj, Uzce spolupracuje s UNESCO na
alfabetiz&nich projektech v komunitach rozvojovéha@tsv
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Tato koncepce je dostat flexibilni, aby umo#ovala aktualizaci
stavajicich kategorii a, je-lteba, také jejich nové adaptace.

1.3. KONKLUSE KAPITOLY 1

Ucinme tak strdné sledem ¥t jednoduchych s logickym
poradkem pojni tak, jak byly postup& uvadny: Jednou z hlavnich
metod socialni prace je komunitni prace. Cilem koini prace je
rozvoj komunity. Jednou z cest rozvoje komunity kemunitni
vzdélavani. Komunitni vzdlavani proto pati do oblasti metod
socialni préace
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Kapitola 2

Teoreticka vychodiska pro sodasnou praxi
komunitniho vzdélavani =

Theoreina prattein (divat seajednad, to jsoureckeé vyrazy, ze
kterych vzeSla slovaeorie a praxe Teorie udava praxi sén, a
jeji znalost je tak nezbytnou stasti kazdé profesionalni prace. Tato
kapitola by proto ctdla byt jakousi rozhlednou, ze které komunitni
vzdélavatel mize, dive nez pejde k jednani, zahlédnout alespo
casteénou odpo¥d na svou stZejni otazku: jak pomocilenam
komunity objevovat vlastni schopnostdéSeni problérn, které je tizi
a které bréni jak rozvoji jejich spalenstvi tak jich samych.

V oblasti komunitniho vzélavani potkavaji se komunitni prace
s andragogikou, a proto konstrukci této rozhledmyitdva teoretické
pilite: koncept zplnomamvani (sodasny kltovy pojem v socialni
praci) a koncept autonomie (s@msny kltovy pojem ve vzdlavani).

Ob¢ ideje, zplnomogovani i autonomie, staly se dnes moédni, a
s jejich hojnym wuzivanim je kro#n ptiznivych snah o jejich
implementaci spojeno i riziko, Ze se jejich vyznarozmeini.
Mluvime-li zde o zplnomoiovani klienta ¢i rozvoji autonomie
u¢iciho se subjektu, drzime se, coby zabradli usngdiho bezpeény
rozhled do této vprawd problematiky, fundamentalni odborné
literatury publikované v 90. letech - zejména Autava pojednani
Social Work and Empowermert Littlovy studieLearner Autonomy
1: Definitions, Issues and Problems

>V Gvodu prace vyhlasili jsme zavazek hlubsiho pdblna kvintesence stasného
teoretického pojeti socialni prace a #ladani. Znamena to tedy, Ze se zde sice
nespokojime s pouhymi definicemi, gaaré ovSsem neobsahneme vSechny rozmanité
prameny, aspekty a velmi Siroky rozsatslddii téchto koncept. Tato problematika,
jakkoli je zasadni pro nasSe téma, iégembyt zcela uspokojivpopséna a shrnuta na
neékolika strankach, které ji iieme ¥novat.
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2.1 KONCEPT ZPLNOMOC NOVANI

Pojem zplnomotovani se v socialni praci objevil &kem
posledniho desetileti 20. stoleti, tedy teprvedorekolika malo lety?,
zahy se vSak ocitl v pdgpdi a dnes je mu énovana maximalni
pozornost! V predmluw k vySe zmigné knize o socialni préaci a
zplnomoaiovani jeji autor piSe, ze jde o zavazné paradigmiagz
rigorézni aplikace v teorii a praxi socialni peacvyzaduje
ptehodnocenistatu quo a kompletni revizi dosavadni literatury
sepsané v tomto oborut ae tyka jakékoli jeho oblasti a specializace.
Co vic, Adams tvrdi, Zze rozvijeni zplnonigici praxe v socialni
praci je naprostou profesionalni nutnoskiika, e ve vsech jejich
sférach® jde o jeji ustedni, aktivizujici rys, bez &moz cosi zcela
zakladniho ve vykonu socialni prace schédziJaky je to tedy
koncept, jaké paradigma, které vyzaduje tak zashtrioké zn¢ny?

2.1.1 Koncisni poznamka pedchazejici definici

Prameny konceptu zplnomiavani vywraji jednak z tradice
vzajemné pomoci a svépomoci a jednak z mohutné wlegavnych
osvobozeneckych hnuti a stale siliciho volani ptadakriminani
praxi, z ,kultury protestu” 60. let. Ty spale¢ vytvorily tento mocny
proud, ktery pinasi velké ,od¥ké" téma moci. - Jde nevyhnutel
politicky (nikoliv vSak stranicko-politicky) koncep v jehoz jadru
tkvi inherentni paradox tykajici se profesionalnmgaZzovanosti:
profesionalovédavaji moc druhym liderff (¢imz se vlasté vzdavaji
své dominantni, expertni pozice). A jgStjedna konfliktni

*® Srov. Adams 1996, str. 1

> Ceské knizni tituly vztahujici se k metodam socialmiace jsou na pojem
zplnomodsovani zatim vestis skoupé. Rkolik fadki mu wnoval Ivan Ulehla ve své
uéebnici Uméni pomahat (viz Ulehla 1996, str. 98 - 100).

8 Tj. sféra ‘ja’'elf), sféra interpersonalnich vazeb, sféra skupirganizace a komunity.
S ohledem na naSe téma stoji za povSimnuti, & Homunity v sab zahrnuje
vSechny sféry ostatni. (Srov. Adams 1996 4€Xy.

% Srov. Adams 1996, str. 2nn
0 Srov. tamtéz, str. 9
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dvojznanost lezi v samém igdu konceptu zplnomaovani ta tkvi

v inkorporaci jak individualistické tak kolektiviieké ideologie do
tohoto konceptu (rozu&me: dva zcela odliSné, v socialni oblasti
zainteresované kruhy kooptovaly svépomoc a zplnamoeéni:
1) pravicovy konsumerismus a 2) hnuti za demokkaticparticipaci

a podil uzivatel na kontrole jim utenych sluzeby:

2.1.2 Definice zplnomoniovani

Adams poukazuje na doslovny vyznam slova zplnafoeéni -
,stavani se mocnyni* nicmért ifika, Zze zplnomoitovani v socialni
praci znamena daleko vice nez jen to, Ze zahrragditi metodu.

»Slovnik socialni pracésic!) definuje zplnomoiovéani jako
Lteorii zabyvajici se tim, jak mohou lidé ziskauailektivni
kontrolu nad svym Zivotem tak, aby dosahli svycln#acoby
skupina, gdale jakg metodu socialnich pracovnikusilujicich

o vzrist a posileni mociéth, kterym se nedostava.” (Thomas
and Pierson 1995, str 134%.“

Jestlize jsme zminili zplnomé@ovani v souvislosti s metodami
socialni préce, je také na mistdiraznit, Ze nejde o rozpracovas#i
zdokonaleni skteré stavajici metody {pstoZze neni nesnadné dokazat
pojitka s mnoha z nicHf.Shrnuto ve zkratce, je to paradigma, které
nahradilo v socialni praci ono po dlouhou dobu tjaane,
spaivajici v I&be ,bezmocnych”, obracenimiatele na navozeni
zmény dosahované fpdevsim dialogemdialogem, v #imz, feceno
s Freirem, ,nechybi laska ani kriticky Usudekdialogem, ktery

®1 Srov. tamtéz, str. 13

®2 Collins English Dictionary z r. 1994 uvadi vyznandyvani moci &komu, delegovani
plné moci na &oho, zmocani. (Empowermentz lat.in- aposse)

%3 Adams 1996, str. 4. Tato definice poji zplnoffmeni se svépomocnym hnutim (uZity
vyraz kolektivni je v tomto kontextu proto nutno chapatiegevsim ve
smyslusolidarnj).

4 Srov. tamtéz, str. 2
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vychazi ze zkuSenosti kazdodenniho Zivotghto lidi a jejich
,Zzdravého rozumu® dialogem vyjadujicim divéru v hodnotu
kazdého c¢loveéka; dialogem, ktery probouzi w@domeéni a
osvobozujé?

Pii hledani precizniho vy#ru zplnomodiovani se Adams dale
odvolavd na nasledujici tvrzeni A. Mullenderové a \Viarda:
,Zplnomoaiujici praxe usiluje o z&mu nejen prosednictvimziskani
moci (tj. dosazeni a uplabvani kontroly znevyhodmymi a
utlacovanymi nad tim, co se jim v zivdtptihazi), ale pedevSim
prostednictvim jejiho transformovart

Do kontextového vyznamu této citace pak zapada§ dhavni
pojmy: emancipace a transformace.

EMANCIPACE pochéazi od latinskéhemancipare(e=vy,z/e/ a
manciparespro/davat do podrti) tj. doslova ‘dostat z poddir
(prohlasit svobodnym) a v édném uzivani znamena vyman,
osvobozeni. W. Leirmanipomina, Zee-mancipatiobyl rituéaini akt
provadiny ve starovkém Rimé: ,otec vloZil ruce na hlavu svého
mladého syna a tim jej osvobodil z dosahu ¢odské moci a vybavil
schopnosti plé vyuzivat svych prav a dostat svym povinnostem
svobodného otana. Emancipace byla takto spojovana s osobni a
politickou autonomii® (propusé&éni syna z moci otcovy a prohlaseni
za svépravného). V soeasnosti ji rozumime ,proces, jimz jedinec
rozviji kritické wdomi a socio-emocionalni reakce na skryté soéialn
dané zavislosti a snazi se vypracovat osvobozajieirnativy. Tento
proces zahrnuje jak racionalni stranku tak i préaniva jednanf®,

TRANSFORMACE, dnescasto skl@ované slovo, ma sy puavod
v latinskémtrans-formare(trans=pie-, pres-, za- dormare=tvoiit) a

® Srov. Bertrand 1998, str. 160nn
% Srov. Adams 1996, str. 4

7 eirman 1996, str. 73

%8 Tamtéz, str. 79
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znamena fetvoreni, gemeénu, proménu. K objasiujicimu komenté

k 'transformaci moci’ (kterou Mullenderova a Wardoyazuji za
podstatu zplnomawjici praxe) nads pak inspiroval P. Freire svou
mySlenkou restaurace lidsfiusili o ziskani moci proto, aby ti, kdo
byli utlacovani, mohli vladnout naoplatku svym wavateblim, je
nesmyslngétransformace moci z Freirova ,prorockého” uhlu [extu
znamena: ,uz ne vice utiskovany, uz ne vice utiskel alec¢loveék

v procesu dosahovani svobody“(Coz mimochodem bez vyjimky
plati téZ pro mocenské struktury v oblasti ¥t&Vani: jedir
demokratickou, tj. dialogickou a kooperativni vyukonize dojit k
pozitivni proméné moci, a tak zarovek opravdovému rozvojidicich
se i witeld.)

Vratme se vSak nyni zZp k naSemu kliovému pojmu.
V hledani syntetické definice zplnomaxvani jsme u cile - u definice
zalozené na Adamseévrozsahlém fehledu literatury (k jejimuz
subtilngjSimu ¢teni @ispivaji vySe uvedené terminologické exkursy.)

»[Zplnomoaiovani jg prostedek, kterym jednotlivci, skupiny
a/nebo komunity stavaji se schopriepirat kontrolu nad svou
Zivotni situaci a dosahovat svych vlastnichicéimz postupg
nabyvaji zmsobilosti pomahat sa@bi druhym maximalizovat
kvalitu zZivota.”*

2.1.3 Zplnomoadaiujici praxe a jeji uskali

Provedeme-li souhrn dosud uvedenéhdzemertici, Ze praxe
socialniho pracovnika je zplnomagici tehdy, kdyZz pomé&ha
potrebnym jednotlivdm, skupinam a komunitam, aby si dokazali
pomoci sami. \¢em ale zalezi, zda bude tato praxe opravdu$rsip?

% Srov. Freire 1985, str. 21
O Tamtéz, str. 25
" Adams 1996, str. 5
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Odpowd je strkna a zni: v ustavné reflexi, v neustalém
reformulovani cilh a metod prace tak, jak probiha akte.

Rozdil mezi reflexivni zplnomawyjici a ,tradini socialni
praci je zasadni. Trathi socialni prace je nachylna k nazoru, Ze lidé
by se néli spiSe gizptsobit ,normalnimu stavud&ci“, nez zapojit se
do jeho geformulovavani a vytv@ni stavu novéhoostatg proto ma
také sklon kontrolovat klienty, sklon, ktery ze spédstaty nuté
omezuje jejich svobodu, potiaje jejich zakladni pdeby a vzdaluje
je od touzenych osobnich @il Predstavuje-li pak zplnomaajici
model Zadouci alternativu k této veskrze nevhodnéaxip
charakterizujme blize, co nabiZi.

Nejprve podotkime pochopitelné a sami@meé: ne vSechny
interakce mezi pracovnikem a klientem maji stejnytepcial ke
klientovu zplnomogovani. Heronova klasifikace intervenci rozliSuje
dvé hlavni skupiny: autoritativni a facilitativni. Aatitativni prace
(preskriptivni, informativni, konfrontai) vyzaduje vice kontroly,
facilitativni prace (katarzni, katalyticka, padpa) je mén
direktivni. ,Prvni ¥ jsou nazyvany autoritativni, protoze jsou (co do
vztahu pracovnik - klient) hieraratgjSi a vyZaduji, aby pracovnik za
klienta pebiral odpo¥dnost. Facilitativni intervence jsou pak ngén
hierarchické a naopak vyzaduji, aby pracovnik Kloen umozioval
stavat se autonomnim a brat na sdlza sebg odpowdnost.?
Dodejme je&t, Ze Heronova klasifikace se netyka jen socialni a
komunitni prace, ale také jinych profesionalnichlashi, nap.
lékarstvi, oSetovatelstvi, podnikového managementu a poradenstvi,
vyuky na Skolach, policejniho dozoru aj.

2 Srov. tamtéz, str. 40, 54
3 Srov. tamtéz, str. 54n
" Srov. tamtéz, str. 54
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Nahlizeno pod zornym udhlem zplhommyéani, je takovato
klasifikace cenna v tom, Ze identifikuje a rozli§uaktivity socialni
prace, které jsou zplnomdavani még pristupné (prvniit) od tch,
které se k dmu hodi Iépe (druhéii).” Heron tvrdi, ze &oli jsou
uvedené formy praxe na sblmavzajem nezavislé v tom smyslu, ze
ani jedna z nich netize byt jednoduSeipneénéna v druhou, tak se
v nékterych ohledech vyznamdn prekryvaji: napiklad podavani
informaci miZze byt konfrontani, preskripce katalytickd, apod. O
druzich intervence p#&tich do kategorie autoritativnihougpobeni
sice nelze mluvit jako o hlavnim proudu zplhomoeani, nicmés
kazdy profesionalni pracovnik delegovany instituza &elem
uplatiovani prava a autority si ide (respektive by si #éh) polozit
dalezitou otazku: jak i za takovych okolnosti jednatklientem
zplnomoaiujicim zpisobem. Pracovnik e nap. klienta seznamit
s jeho osobnimi pravy, objasnit jejich konkrétnisah a dsledky, a
tak jej v podstat zplnomocnit k dalSimu rozhodovéani a jednani,ipop
k vyjadieni nesouhlasuvzdycky by pak ml udélat vSe proto, aby
s nim klient mohl vstoupit do dialogu o¢ekavanich, ktera jsou
s jemu danou informagi limitativnim natizenim spojené.

Ve facilitativnim pisobeni je zplnomawjiciho potencialu
pochopitel® vice: vychozim bodem facilitativnich intervenciojs
klientovy zkuSenosti a ptegby, a’ se jedna o pomoc klientovi
osvobodit se od negativnich edmich zazitki nebo o katalytické
pasobeni pi jeho sebepoznavani &eni efektiviji zvladat probléemy
kazdodenniho Zivotali o potvrzovani jeho individualni hodnoty,
autentického prozivani a vahy jeho vlastni zkuSangokraiuje se
tempem a swrem, ktery on sam navrhuje tak, jak citi, Ze pro
maximalizaci svého zplnomog&ni potebuje’”

S Srov. Heron 1990, str.7n
® Srov. Adams 1996, str. 55n
" Srov. tamtéz
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Na zéaklad vySe uvedeného bylo by v3ak nespravné nabyt
dojmu, Ze zplnomawmvani je ®co, co pracovnici {sobi svym
klientim, nebo co si pracovniki klient ,zpasobi“ sam, aby to pak
jednoduse ,zfisobil* i druhym. Zde je iteba mit na pa#ti jednu
z4sadni skutmostci ,uskali zplnomo@ovaci praxe“, chcete-li: pro
kazdéhoc¢lovéeka mize byt zplnomogujici zkuSenosti ¢co jiného
(nékdo bude nap zplnomocgn, kdyZz re¢emu porozumi, jiny, kdyz
najde zamstnani apod}® Vime-li pak navic, ze proces zplnomoc-
novani probih& na udrovni jednotlivce, rodiny, skupimrganizace a
komunity, a také v mnoha rozmanitych oblastech Ké&d® Zivota,
nelze se domnivat, Ze citi-li se paltny subjekt zplnomoemy
v jedné sfée, Ze je v ni zplnomoeémy jednou provzdy a na vSech
ostatnich drovnich automaticky k tomu.

2.1.4 Proces zplnomatovani, nawena bezmocnost a
vyznam Freirovy pedagogiky osvolzeni

Klicem k hlub8imu pochopeni podstaty procesu zplnomoc-
novani je Freirovo pojednaimedagogy of the Oppressedoku 1972.
Jeji autof®, brazilsky rodak a velky praktik vzthvani, ktery chil
aktivni vzdlavaci metodou zalozenou na dialogu a vyerd
vlastniho kritického Gsudku nasmovat spoléensky vyvoj
k demokracii, nam svym studiem chudych jihoameratkykomunit
rybaa a chovatal dobytka sjednal vhled do zplnomaavani nejen
jako socialniho, ale také psychologického proceBueire dobe
veédel, Ze pro @&inné zdolani utlaku je naprosto nezbytné poroZium
ptedevSim rozpolozeni mysli ,bezmocného” jedince. HRgut
psychologickou dimenzi procesu zplnomogéani bylo proto
prioritnim cilem jeho zkoumani i praXe

8 Srov. tamtéz, str. 12n
9(11921,+1997)
8 grov. tamtéz, str. 60
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Diive nez se budemeémovat rékolika Freirovym uUvaham
podrobrEji, zastavme se na okamzik na naSi &estarakterizovani
procesu zplnomawmvani u jedné zvlast obtizné pekazky, bez
jejihoz zdolani neni zplnomaovani mozné, u ifekazky, kterou
psychologové pojmenovali ,ngana bezmocnost®. - J. G. Barber ji
popsal jako psychicky stavlovéka, v tmz doty¥ny neni schopen
vidét sebemensi smysl v zapojeni se id@eni ®jakého problému
nebo podejmuti se nového ukolu, protoze jeho zkasSgnvzesla ne
snad nutg z identické, ale z té stavajici ¥dem podobné situace, je
spojena s neugphem. Barber dodava, Ze pokud gmvék v tomto
stavu ponechan a neni-li stimulovan k akci, vzda asesmfi
s porazkou bez sebemensSiho protestu proti zavislasbezmoci.
DalSim charakteristickym rysem n&né bezmocnosti, ktery zkoumal
M. P. Lerner, je to, Ze i vifpadt, kdy se ,bezmocnym* lidem podia
nééeho pozitivniho dosahnout, maji sklon &sp vnimat nikoli jako
vysledek sveého vlastniho Gsili, ale jakéstedek misobeni vijSich
faktora.® - Odpowd na vyvstavajici otazku, co pid s nawdenou
bezmocnosti, nggmo vyplyva z Barberovy poznamky o pebs
stimulace ,bezmocnych“: je téba ,probudit® je k participaci,
dialogem ,probudit* jejich vnimani a mysleni ke tkcké reflexi
(¢imz davame prostor ép Freirovym myslenkamy:

V samém centru usili o nabyti moci gegonani ekonomického,
kulturniho, intelektualniho a empiho utlaku tedy tepe srdce
dialogu. Dialog je, podle Freira, ,existencialnitnosti‘®, prostorem

81 Srov. tamtéz, str. 62n

8 Pro nelehkou fménu ,ocha@eného”, moci zbavenéhiboveka v ¢loveka mocného, tj.
pro proces tzv. ,probouzejiciho édomovani“, vypracoval Freire znamou psycho-
socialni metodu, kterd sg@é v (i) kodifikaci klovych situaci a ,plodnych,
fonematicky i sémanticky (socio-kulturpoliticko) bohatych slov a v (i) alfabetizaci
jejich néslednou dekodifikaci — ,kritickou dekdmskci reality” (srov. Leirman 1996,
str.77 a Bertrand 1998, str. 162).

8Byt znamena pojmenovavat&va v tiréim setkani dialogu jej transformovat a
humanizovat (srov. Freire 1985, str. 61).
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reflexe lidi o vytvdeni reality a zpochylmim nadvlady. Dialog,
jehoz d¥ma zakladnimi komponentami jsou reflexe a akce, irm
byt redukovan na vystoupeni jednoho, ktery ,uklad&€ mysSlenky
do druhého, ani netize byt prostou vygnou myslenek wenych ke
.konzumaci“. Dialog nemiZze existovat bez lasky a pokory, bez
davéry v ¢lovéka a v jeho schopnost tiid a stvaené petvaet,

v jeho povolani dosahovat plnosti lidstvi.

Freirovym ginosem do diskuse o podstatplnomodaujiciho
procesu je jeho strategie, ktera spojuje zplnofoeéni jednotlivce se
socialni zménou a ktera vychazi z jeho konceptw domovani
(uvédomi-li si lidé své postaveni ve spém®sti, podminky, v nichz
Ziji, a souvislosti své existencdilvec, nabudou Zysobilosti do nich
intervenovat a @it je).* Dodejme jest, ze za¥ry, ke kterym Freire
dosgl a které v praxi upldoval, @iSly brazilské spolénosti 60., 70.
let (v niz p@&etné mala mocna elita rozhodovala o bezmocr&wme
zZijici v ‘kultuie ticha®) priliS radikalni, @ilis revolwni. Odezva,
které se mu dostalo, byla, jak uz tomu u ,prarblkyva, v zasad
dvoji: jedni jeho vizi s nadSenimiigmali, druzi ji piikie odmitali
(Sestnactilety exil budiz toho dokladem). Jeho pracSak mndla
dalekosahly vyznam pro rozvoj antidiskrimima praxe a stala se
dosud nevyerpanym pramenem inspirace pro generace odbornik

badajicich a pracujicich na poli sptdaskych ¥d.

2.1.5 Shrnuti

Po devitistrankovém uvazovani nad tématem zplndoe&ni
dochazime k z&ru, Ze coby kriticky propracovany a vSeobé&cn
uznavany koncept a coby soustavna reflexivni praxausi
zplnomoaiovani jesS¢ dozrat®® Nicmére lze zcela souhlasit

8 Srov. Bertrand 1998, str. 161
8 Srov. Freire 1985, str. 61nn
8 Srov. Adams 1996, str. 63

87 Srov. Leirman 1996, str. 76
8 Srov. Adams 1996, str. 2
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s tvrzenim, Ze svou podstatou je zplnotmeani ,prostedkem

k ptekratovani[individualnich] spol&enskych a politickych omezeni

a ze

je tedy prosedkem k osvobozovani jak pomahajicich

profesional tak potebnych uzZivatel sluzeb®. Pra¥ tim stal se

koncept zplnomoitovani v nasi postmoderni d&bbezpochyby

zakladnim vychodiskem pro organizaci jakychkoli gor pomoci.

V této souvislosti pak vyvstava jeden velky a rdmp pozadavek,

ktery

nesmime opomenout, totiz starost ofigae vzdlavani €ch,

kdo jednou maji zplnomawjici (vzdlavaci) dialog s druhymi vést,

at’ jiz jsou to socialni pracovnici, pedagogaugini.

2.2 KONCEPT AUTONOMIE U CICIHO SE SUBJEKTU
Pro cizi slovo autonomie (pochéazejicireckéhoautosssam a

nomos=zakon) ma ceStina peklad samosprava, svézakonnost.

Shrneme-li vyklady &chto vyraZi, mizemeftici, Ze vyjaduji pravo

subjektuieSit samostat) tj. nezavisle na jinémc( presrgji relativné

nezavisle na jiném), své vilastni otazky. Mluvimgyik o autonomii

Ucastnika vyuky - tj. zaka vySe uvedeny vyznam Kibvého hesla

napovidda, Ze {gde o koncepci, v niz dici se subjekt sam spravuje,

relativné nezavisle na jinych, zalezitosti tykajici se jai@ni.

.V bé&zZném uzivani se slovem autonomie ocarja velka mira
nezavislosti na autokta vlivu druhych lidi. Podobn koncept
zakovy autonomie nazwtaje, Ze zak se ¢Bi velké mie
svobody. Nelze vSak neZz trvat na tom, Ze svobodarak
z autonomie plyne, nikdy neni absolutni, ale vzdgim
podmirena a omezend....] ProtoZze jsme bytosti spalenské,
nase nezavislosindependenceje vzdy vyvazovana zavislosti

8 Srov.

tamtéz, str. 3

% Anglicky vyrazlearner (ueici se) daleko Iépe vystihuje aktivni roli subjekadlavani
nezceské zak, studegt posluch&. Kdykoli jsme se v této podkapitole rozhodli pauZzi
slovazak, je tteba je vZzdy chapat vyhraglve smyslu onoho neutralniho a pknd
nezvyklého opisu ,gici se”.
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(dependence nasSim zakladnim stavem je stav vzajemné
zavislosti (nterdependenge’®*

2.2.1 Definice autonomie

VySe vytvaena zkZnacrta Zakovy autonomie nastinila povahu
této zavazné mysSlenky, ktera implikuje mnohé dal@ddotkréme
v8ak, Zecasto mylné, dominky. Nez pejdeme k vlastni definici
autonomie, polozme si proto nejprve otazku, co aatoie neni.

V souvislosti s autonomii a vZvanim, vyukou a procesem
uéeni, objevuje sedt ¢astych, hrub zkreslenych fedstav o vyznamu
tohoto odborného pojmu. Prvnim a prapddobré nejrozsftengjSim
omylem je pokladat autonomii za synonymum k samaistu(self-
instruction), tedy za rozhodnutidiciho se subjektu vzthvat se bez
ucitele a jakékoli odborné pomociulec. S timto omylem pak lGzce
souvisi druhy, totiz Ze jakékoliv iniciativy a kaota ze strany titele
jsou zbyténé a Ze, intervenuje-li ditel do procesu &eni, kazi
vesSkerou autonomii, které zak sam svym asilim p&asmsahl. Pohled
na autonomii jako na novou metodologii, jako n&cay ,co Witelé
‘pusobi’ svym zakm*, byva tetim ¢astym nedorozugmim. Ctvrty
omyl spa&iva v nazoru, Ze autonomie je jedno jediné snadno
popsatelné chovani. A kot posledni, paty, pak tkvi v dorance,
Ze jde o ustaleny stav dosazergkterymi zaky??

Autonomie vSak neni ani synonymem k samostudiu i(nen
primarre zalezitosti organizace ¢abniho procesu), Usili o ni
nevylwuje witele z procesu vyuky (naopak, je neprapddobné, Ze
se bez jeho aktivni podpory zaci autonomnimi stanoeni to ani
uéebni metoda, ani ji nelze ztotoznit s jedinym, smaddentifikova-
telnym chovanim a také nengjakym ustalenym a jednou provzdy
dosazenym stavenrde je feba poznamenat, Ze Zak, ktery vykazuje

% Little 1991, str. 4n
%2 Srov. tamtéz, str. 3n
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vysoky stupé autonomie v jedné oblasti, nemusi byt autonomni
v jiné.® - Co je to tedy autonomie?

.|...] autonomie je zp sobilost k osamostaténi, kritické
reflexi, samostatnému rozhodovani a nezévasici. Jejim
predpo-kladem a zarovie jejim disledkem je vytveeni si
ur¢itého druhu psychologické vazby k procesu a obsatani.
Tato zpisobilost k autonomii se projevi jak vetgobu, kterym
se zak di, tak ve zjisobu, kterym to, co se jiZ néily, prevadi
do SirSiho kontextu?®

Je to ,schopnost vzit deni do vlastnich rukod® ¢imz se
rozumi ,[...] mit a udrzet si odpa@dnost za vSechna rozhodnuti, ktera
se tykaji vSech aspektuceni, tj.: u€ovani cifi; definovani napla
uéeni a tempa postupu ¥gd; vybéru metod a technik, které budou
uzivany monitorovani procesu osvojovani[&ionkrétnich poznatka
dovednostli; [a] hodnoceni dosazenélb”

2.2.2 Autonomie coby vzdlavaci cil

Zajem Rady Evropy o koncept celozivotniho vl&vani dal
koncem 70. a zg@tkem 80. let vzejit mnoha inodaim navrtim
v oblasti vz&lavani dosplych. Jejich spoléenym znakem byl posun
v pohlizeni na vztakiloveék - spol&nost: od pohledu n&lovéka coby
na ,produkt své spotmosti“ k pohledu nalovéka coby na ,tvrce
své spolénosti“.’” Hlavni diraz z&al se klast na ,pdebu rozvijet
svobodu jednotlivce rozvojem takovych schopnos&tieré mu umozni

% Srov. tamtéz, str. 5
% Tamtéz, str. 4

% Holec 1981, str. 3
% Tamtéz

% Tamtéz, str. 1
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jednat odpowdngji pii fizeni zalezitosti spotmosti, v niz zije®. -
Tato formulace akcentuje dwéci, jednu gimo a druhou nefmo: za
prvé, Ze koncept autonomie, ktery zapada do téiie li(podobs jako
koncept zplnomoaitovani) je koncept politicky a za druhé, mluvi-li se
o rozvijeni svobody, Ze jde vZdy o osvobozovdmnééehok né¢emu,
od zotrc&ujiciho Kk tvaivému. Z tohoto hlediska pak koncept
autonomie (opt podobré jako koncept zplnomamwvani) sleduje
naphovani zakladniho smyslu lidského Zivota.

Ptame-li se konkrétn co je velkym panim a hlavnim poslanim
konceptu Zakovy autonomie, Ize odgd¥t, Ze je to touha a snaha
odstranit bariéry, které existuji mezié¢enim a zitim®; mezi vyukou
a praktickym zivotem, mezi ,Skolnimi a &kimi znalostmi®*®. Jak Ize
toto pani a poslani realizovat, je pakiinpzent otazka, ktera
vyvstava hned vzapi a které stoji zatodnovat se podrobiji.

Na rozdil od tradiniho modelu vyuky, kde je to vyujici, kdo
(v zastoupeni ¢gaké vysSi agenturyidi a odpovida za proceseni a
kdo wicimu se ukladd, co mac¢kht (a ¢ini tak zpravidla bez
zvlastniho tetele kjeho zkuSenostem, pebam, zamm a
aspiracim), jde vijpac modelu rozvijejiciho autonomiicastnika
vyuky o presunuti odpoddnosti za deni z &itele na zaka. Vyhod,
které s sebou takovato Zma @inasi, nmizeme jmenovat &kolik:
1) protoze dici se stanovuje agendugeni se stava cilégim a
acelngjSim, a proto i efektivgSim, 2) protoze ¢ici se ma
odpowdnost za procesceni i za jeho vysledky, mezicanim a zitim
by nengly vyrastat Zadné bariéry, 3) pokud mezéemim a Zitim
nevynstaji bariéry, Gastnici vyuky by nili vice mérg bez nesnazi
pirenést svou zpsobilost k autonomnimu chovani do vSech ostatnich

% Tamtéz
% Srov. Little 1991, str. 7nn
190 5roy. Barnes 1976, str. 81
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oblasti Zivota (,a tim se stat pragmejSimi ¢leny spolénosti a
vykonngjSimi U¢astniky demokratického procesu®).

Zabyvame-li se fesunem odpaddnosti za deni z vykujiciho
na wiciho se, dotykdme se stale politické roviny kortaegutonomie.
Hledame-li odpovd’ na otazku, jak realizovat ideal autonomie grav
v ni, fekneme, Ze prosdnictvim radikalni zrny ve vzdlavaci
mocenské strukte, plesunem odpasdnosti. Bylo by vSak nespravné
vnimat autonomii jen jako ryze politicky konceptzdle (stejs jako
tomu bylo u zplnomoitovani) existuje druha a snad iuldzitéjSi
rovina, v niz je ieba hledat odpad predevsim, rovina
psychologicka. Zdroje teorie autonomie je nutnoézitt

z psychologie?®

2.2.3 Autonomie, @&ebni proces a psychologie osobnich
konstrukt

V sowasnych vzdlavacich kruzich stala se témobligatni
véta: je teba zdit tam, kde je zak. - Jist Ale prac? Pro omezeny
prostor nemZzeme pizvat k odpo¥di vSechny psychology zvaych
jmen, ktégi svou vyzkumnou praciimpéli k prohloubeni pochopeni
procesu deni. Carl Rogers, John Dewey a George Kelly, ttrgfice
vybranych, s nimiz budeme (nezbytstruiné) hledat odpo¥d na ono
,pro¢“'®, Diskusi uvedou mySlenky Douglase Barnese ajp&d tim
nam os¥zujici ilustraci problematiky poskytne uryvek z Kkky
W. W. Sawyeravlathematician’s Delight®, v niz autor naipkladech

101 5oy, Little 1991, str. 7n, 36
102 Tamtéz, str. 11, 36

193 Nejde o vyBr nahodny abychom udrzeli spravny kurs, kurs Autonomie, omith
jsme sefdrzet se volby odbornika. Na zfty amerického psychologa a
psychoterapeuta C. Rogerse, dale Svycarsgéhistora J. Piageta a Amé&ha
J. Brunera, vyznamnychieuistaviteh vyvojové psychologie, a na psychologii
osobnich konstrukt amerického psychologa G. Kellyho se ve svénegmgni o
Zakow autonomii odvolava D. Little.

1% Uryvek citoval profesor Little na pstradském semittéao autonomii dastnika vyuky
v roce 1995.
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rozvadi mysSlenku, Ze skoro kazdy wavaci gedmet ma stin, matny
obrazc¢i jakousi napodobeninu. Pise:

,Jisté¢ by bylo dolfe mozné, natit hluchortmé dit hrat na
klavir. Kdyz by uhodilo na Spatnou klavesu a&azamraeny
pohled «itele, zkusilo by to znovu. H&k vSak je v tom, Ze by
ani v nejmensim netusilo, co vlagtdéla, ani pr@& by se gkdo
mél celé hodiny ¥novat tak neobvyklému c¥eni. Zvladlo by
napodobu hudby. A klaviru by se balo stejtak, jako se
vétSina studerit boji toho, co si spojuji s matematikou.

Co plati o hudb, plati i o jinych pedmttech. Clovék se
muze nauit imitaci historie - panovniky a letogty, aniz by
mél konkrétni gedstavu o tom, co se za nimi skryaebd
imitaci literatury - hromadu Shakespearovych difa @i tom
si Shakespeara zprotivit nadosmrti. Dva studendivarmohou
poslouzit jako dobry fiklad: jeden se nail nazpantt dlouhy
seznam klauzujidruhy si sdm sebet@dstavil jako farmge,
ktery ma Zenu adi a [pii u¢eni] vSechno k farm vztahoval.
Kdyby meél sepsat posledni wi, fekl by si: ‘Nesmim
zapomenout na vZtani pro Minnii a kco se taky musi udat
s hypotékou.” Jeden se pohyboval veétgvslov, ktera mu
z poloviny nedavala smysl, druhy pak vegvkonkrétnich lidi,
véci, udalosti.*®

Z ptedchoziho vykladu jiz vime, Ze koncept autonomigijee
spjat se snahou odstranit bariéry, kter&asto ty¥i mezi ,Skolnimi a
akénimi znalostmiy nazndili jsme také, Ze tyto bariéry nevyvstavaji
primarre  kvali faktoram politickym, ale Ze jsou povahy
psychologické. D. Little o jejich {jodu soudi, Ze ,vyistaji
z nevhodného spojeni mezi tradimi vzdlavacimi postupy a

1% \W.W. Sawyer: Mathematician’s Delight. Penguin 1943
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zpusoby, jakymi se mezi seboufippzert dorozumivame a dime
jeden od druhéhaé®. Opira se fi tom o Barnese:

,Skolni znalosti jsou ty, které namskdo predlozi.Castens je
pifejmeme, dost na to, abychom dokazali odfmidv na dotazy
vyucujiciho, vypracovali ukoly a proSli u zkouSek, adéale
zustavaji vlastnictvim &koho jiného, nikoli naSim. Kdyz je
nebudeme uzivat, zpravidla je zapomeneme. PokudvfEm
vyuzijeme pro uskuteéni vlastnich zamra, zaneme je
vélenovat do svého pohledu na&va nekteré z nich aplikovat,
abychom se vyp@dali s naléhavymi poZzadavky Zivota. Jakmile
se jednou utrita znalost z&leni do toho pohledu na &v na
kterém jsou zaloZzeny naSe skutky, domnivam se,ehelyt se
stane ‘znalosti skutkovou®”

V této souvislosti pak vyvstava otazka, jaky je sth& vztah
mezi procesem deni a vydovanim. ZkuSenost mnohych prokéazala,
Zze WtSina z toho, co seé€lovék nawi, nezavisi ani tak na vykonu
ucitele, ktery jede podle svéhaebniho planu, jako na tom, nakolik
si ten, kdo se &i, predkladané nové informace integruje do své
stavajici sumy &domosti'® Novou informaci nizeme pochopit jen
v kontextu toho, co jiz zname a ,domnivat se, Ze ¢o0 jsme se
nawili, je vysledkem procesu fpdavani ¥domosti vyudujiciho
ué¢icimu se subjektu, je iluzt.

Také Rogerse, v jehoz praci zastanci konceptu aunmo@
nachazeji oporu, dovedla mnohaleta terapeutick&epkagreswdcent,
ze jediny efektivni zfpsob &eni vychazi z individualni zkuSenosti

196 jttle 1991, str. 11
197 Barnes 1976, str. 81
1% groy. Little 1991, str. 9nn

%llich 1979, str.20 (Dale srov. praceiepstaviteh kognitivié  psychologickych
/konstruktivistickych/ a sociokognitivnich teior Orient&ni prehled a bibliografie
viz Yves Bertrand: Soudobé teorie st&avani. Portél, Praha 1998.)
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toho, kdo se ¢&i. Tvrdil, Ze k opravdu hodnotnymé¢gdomostem pat
jen ty, které mini naSe chovani, a dodaval, Ze tako¥édomosti jsou
objeveny vylégné ucicim se samym a jimiwlastrény; a to, coclovek
asimiloval do svych dosavadnich zkuSenosti, je padinené a
nemize byt sdleno a sdileno cele aimo.!*

Dewey zase prodebni proces uzival metaforu: ‘je to jako by
poutnik objevoval krajinu’. ZkuSenost definoval faknaSi cestu
objevovani a d&asti ve s¥te“™ a Leirman, ktery se Deweyem
inspiroval, o zkuSenosti hovibjako o procesu ,objevovani dimenzi
sebe sama a s&ta skrze skla dan#&¢i a kultury“.*** Nahlizeno takto,
,zkuSenostje] jedingna, tj. osobn a historicky situovana, a zarave
spol&na, jakmile nize byt sdlena acast&né sdilena ostatnimi®.

Promyslime-li pak Rogersovy a Deweyovy mySlenkyvodni
citaci Barnese hlouli, zjistime, Ze usedni je v nich problém
komunikace. Dochazi-li kaeni na zakla@l zkuSenosti a kazdy ma
zkuSenost jinou, jakykoli pokus igSit tento elementarni
komunikani problém musi tedy nuénvychazet z paeb a zajnm
u¢iciho se a cil, kterych chce vz8lavanim dosahnout!

Barnesovo rozliSovani mezi Skolnimi acakmi znalostmi a
Rogersiv skepticky pohled na dinnost tradéniho ‘vykladového’
vyuc¢ovani implikuji, Ze debni proces neni kumulativni proces,
.postupné pidavani stale #Siho mnozstvi informaci do zasoby
zakovych ¥domosti, jako kdyz dé#t pridava kostéky Lega
k rozesta¥énému modelu, ale Ze jde spiSe o proces,émn kazdy
prirastek musi byt Upravami a revidovanimétemeén do toho, co zak

10 grov. Little 1991, str. 12n
111) eirman 1996, str. 89

12 5rov. tamtéz

13 Tamtéz

114 N.B. Vracime se tim Zp k polim reflexe vychovyviz kapitola 1, str. 12n.
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uz znda. Jinymi slovy, Ze noveé ¢domosti jdou ruku v ruce
s reorganizaciadomosti dosavadnich?®

ZasteSujici psychologickou koncepci pro koncept autoieom
uéiciho se subjektu ndm nabizi Kelly svou psychologsiobnich
konstrukti (personal construc)s Clovék je podle gho tvor zvidavy a
jeho Zivot spoiva v neustalém ‘testovani hypotéz’ gepracovavani
teorii, které si o okolnim ¥ tvori; az do sveé smrticlovek
interpretuje a rekonstruuje své chapanttavi sebe samého. Své
‘konstrukty’ (vyznamy, které j)suzuje ¥cem a dni) musi neustale
revidovat ve sw¥tle nové zkuSenosti.

Psychologie osobnich konstrukiika asi toto: geni vyZaduje,
aby ten, kdo se di, asimiloval nové poznatky do svého stavajiciho
systému konstrukt® Pokud je onim novym dopljici informace o
nécem, co dotyny zna, w@eni probiha bezétSich obtizi. Pokud se ale
nova informace dostane do rozporu s jeho stavajiciystémem
osobnich konstrukt (mozna proto, ze je to explicknv rozporu
s rgjakou casti jeho konstruwniho systému, nebo proto, Ze to
vyzaduje, aby z&l o ni¢em uvazovat naoy, jinak), tehdy nize byt
uéeni nejen d&zké, ale pimo vyerpavajici. - TuSeni ,a zase ty
city...!" je spravne psychologie osobnich konstradkhezahrnuje jen
stranku kognitivni, ale také emoce. (Tato poznamakespa zcasti

vt s

¢asto potize a ptok nému mame nejednou i odpaot)

Tedy jesSt jednou:¢lovek je schopen &eni do té miry, do jaké
mu jeho osobni konstrukty umozni poroziina asimilovat to dosud
nezndmé&si ‘jiné’, co k nému prichazi. Z toho lze vyvodit z&v, Ze
uéeni (v rovire emani i kognitivni) bude usnadmo, kdyz si¢lovek

*Srov. Little 1991, str. 15

16 Konstrukty jsou ve vzajemném hierarchickém vztdliz Bannister - Fransella 1989,
str.13)

"7 Srov. Little 1991, str. 19nn
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existenci svych osobnich konstriktvédomi. Jedia tak bude totiz
moci identifikovat oblasti potencialnichézkosti a konflikfi.*®
Autonomie v8ak neni jen podstatny rys zkuSenostniae také
vyvojového u«eni. Z vyvojové psychologie vime, Ze &d#ge (i
aktivnim teSeni problémn (v interakci s ostatnimi a s praéstim)
chova autonomh v tom smyslu, ze stimul k rozvoji vychazi zho
samého, aby uspokojilo své peby, a v této iniciati¥ nepodléha
vnéjSimu vlivu ¢i kontrole. (Dit tedy, aniz by to &d¢lo, téSi se velke
mife autonomiel}® Zakladnim cilem vyuky pak je, podle Kellyho,
dosahnout zfisobilosti k autonomii v domé*® A zde je fteba
pfipomenout teorii socialni vy#émy (social exchange theoyya s ni i
otazku: jestlize je ¢eni v podstat tak ‘nelehka zalezitost’, za jakych
okolnosti budelovék ochoten ¥dong vynakladat takové usili? - Jen
tehdy, jestlize ®ekavany prosgch, ktery mu z toho vzejde, tuto
investici prevazi. Jestlize ‘vynosyipvazi néaklady a vyhody ztraty’.
A to predpoklada zajem oée, potebu, motivaci! Kruh se uzésl.

Piesto ale zbyva jedna poznamka: Maji-li osobni kardy
vSichni lidé, maji je i titele. A meli by o nich wdét; méli by se
S nimi seznamovat a ggdomovat si, jaké hodnoty, apriorni dohady a
piredsudky ovliviuji jejich chovani pi vyuce®, a ta jiz ma jakoukoli
podobu. Vzdy by n¥li byt ,dspéSnymi exponenty autonomigméli
by se odvazit dvérovat svym zakm i ve chvilich, kdy se jen pomalu
a obtizr dobirajiteSeni a pedcasre nezasahovat do procesdemi
méli by se s zaky rozdit o bfimé odpowdnosti za vysledek vyuks.
Bez autonomnichditeli nemize byt autonomnich zak

18 grov. tamtéz, str. 20, 36n
19 5rov. tamtéz, str. 15n

120 5roy. tamtéz, str. 20, 36n
121 groy. tamtéz, str. 22

122 groy. tamtéz, str. 45n
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2.2.4 Shrnuti

Zadna vzdlavaci ¢innost neniZe obejit dosavadni poznatky a
zkuSenosti dicich se, vzdy je s nimi nutno pivat. Jak vyplyva
z definice autonomie, koncept autonomigaiho se subjektu s nimi
pocita. Bere v ivahu jeho pi@by, podporuje ho v aktivni interpretaci
novych informaci v kontextu toho, co jiz vi, stinjg ho k tomu, aby
si byl védom svych cik a premyslel o cestach, které vedou k jejich
dosazeni, aby byliptomto ‘objevitelském prochazeni krajinou svého
vnittniho i vrejSiho s¥ta’ schopen kritické reflexe, abyfipel-li na
to jak se dit, tuto schopnost v zivetvyuzil pii uceni sec¢ehokoli.
Poznali jsme, Ze rozvoj Zakovy autonomie je deStice nez
‘politickym uzitkem’ psychologickou nutnostia na zaklad vysSe
uvedenych skutmosti nizeme vyslovit zasr, Ze weni, které je ze
své komunikani podstaty interaknim a socialnim procesem, je
s ohledem na dici se skupinu¢i komunitu ‘setkavanim mnoha
osobnich konstrukit a neni vibec snadné.

2.3 KONKLUSE KAPITOLY 2

Z kapitoly wnované teoretickym vychodigkn zplnomodujici
a autonomii rozvijejici praxe lze uzay Ze oba koncepty, koncept
zplnomogiovani i koncept autonomie, vnaseji do socialni pracdo
vzdélavani ducha poditujiciho k respektovani jediteosti kazdéeho
¢lovéka s jeho ,pirozenym] a neutlumitelnym] skloem] k Zivotu
ve spolénosti, aby tak ve spolupréaci s jinymi usiloval odmoty, po
kterych jednotlivci touzi, ale nemohou jich samiasinimi silami
dosahnout*,

Jakkoli se vyklademéthto koncepi pted nami rozhled do
otazky ,jak pomociélenam komunity objevovat vlastni schopnost
k feSeni problérn, které je tizi a které brani jak rozvoji jejich
spolg&enstvi tak jich samych (resp. do jeji teoretickéving)“,

123 Srov. Jan XXIII. 1961¢l. 60. In: Socialni encykliky 1996, str. 132
47



neotevel ,jako na dlani‘, domnivame se, Ze poskytl dosia¢
orienta&nich bodi, podle nichz lIze k cilm komunitniho vzdlavani
smerovat.
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Kapitola 3

Komunitni vzdélavani a implementace
zplnomoaiovani a autonomie v praxi

Jak poskytovatlenim komunity dovednosti aédomosti, které
by jim pomohly poradit si s tizivymi problémy jeficspol€enstvi?
Stale taz otadzkaotazka, kterd istane stedem naSi pozornosti i
nadale. - Tentokrat se o ni budeme zajim&tdevsim z praktickeé
stranky \&ci: kde z&it a jak postupovatipvzdélavani komunity, aby
se naplnily pozadavky, které plynou z teorie o pphoaiovani a
autonomii.

3.1 ‘PPPP’ -MNOHAU CELOVY POSTUP PRI PRACI S LIDMI

Postup, ktery nejlépe vyhovuje nasSim zf&fim, jsme pevzali
z knizky Social Work, Community Work and Psycholomy Carole
Suttort. Jde o pracovni postup socialnich a komunitnicicpvniki,
v némz pracovnik a klient/i spolupracujitipdefinovani poteb,
projednavani a formulovani dila realizovani plain tak, aby v sob
klienti objevili schopnost rozhodovat @&eech, které se jich tykaji, a
mohli prevzit odpo¥dnost za sk Zivot. V anglickém originale je
tento postup nazyvamsSprIRE'. Jde o sivko mnemotechnické, jehoz
pismena maji pracovnikn pfripomenout jednotliva stadia préace
s lidmi: ASsesmentPlanning,ImplementaionReview & Evaluation.
Mélo by jim pomoci neztratit se vipmite informaci, problérn a
udalosti, které naév pracovnim shonu ze vSech stran doléhajifpop
rychle a snadno se v situaci znovu zorientovdtro zachovani
mnemotechniky jsme tento postufepozili jako postup CTYR PE’:

Poznat, Planovat, Provést, Posoudit.

1 Viz Sutton 1996, str. 7 - 11
2 Srov. tamtéz, str. 7
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1. Poznavani prostfedi a projednavani priorit. V této fazi
pracovnik shromafuje, tidi a snazi se pochopit informace, které se
tykaji lidi jako ‘sowasti’ mnoha systéin (rodiny, Skoly, patel,
cirkevniho spol&enstvi, fiznych organizaci aj.), a provadi analyzu
‘SWOT’3. Informace ziskava od osob v problémucastrenych a
vibec ode vSech, kie maji (i chtéji) k véci co fici (ziskavani
nezbytnych podrobnosti odkterych még ochotnychéi nepatelsky
nalacgnych lidi vyzaduje od pracovnika velkou miru dligé
profesionalni obratnosti). Poté, co se mu goddromazdit paebné
relevantni informace a zjisti, jak lidé situaci nrdji, spoléné se
zcastrenymi se zami na ¢tyii klicové otazky: (i) co jsou naSe
hlavni poteby, zajmy, témata, problémy, (ii) které z nich aguji
prvofadou pozornost, (iii) koho vSeho se tykaji a (ivdp se
objevily.*

2. Planovani akce. V této fazi pracovnik a klient/i projednéavaji
plan a zamfuji se na otazky ‘jak’ (i) jak se k vyvstalym pdebam,
zajmam, tématm, probléniim postavime a (ii) jakych (realistickych)
cila chceme spolaé dosadhnout. Zde nezbyva nez s C. Sutton znovu
opakovat, co jsmeekli jiz mnohokrat: zapojit klienty do planovani
¢innosti a umoznit jim podilet se na usk&tievani spoléné
dojednanych a postupnupresiovanych cili je daleko efektivajSi
pristup, nez drzet klienty stranou a rozhodovat pozésady “my
vime nejlépe, co je pro vas dobtéTento ‘sdileny’ pistup, kron
toho, Ze napomaha ujasnit si cile, také klienty imge (tedy za
ptedpokladu, Ze praci sttujeme k pozadovanym vysletik). Z toho
plyne, Ze pokud jsou stanovené cile dlouhodobén(rai delsi), je

% S(strenght) W(weekness) O(opporunity), T(threatalysis (tj. analyza silnych a
slabych stranek ipezitosti a hrozeb uZivandgulevsim v marketingu).

4 Srov. tamtéz, str.7n

® Takovato praxe vyzaduje sice mnohem wasu, ale kazda ‘ztratsasu’ @i dialogy,
jak tik& Freire, je ve skuteosti jen zdanlivouc¢asovou ztratou, protoZze timto
zpasobem ziskdvame na jistpsebedvéie a divére v ostatni, KemuZz odmitnutim
dialogu nedosfjeme nikdy (srov. Freire 1973, str. 123).
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ttreba rozdlit je na cile mensi, které je mozné spilnit v rela¥
kratkémcasovém obdobi (vakolika dnech, nanejvySe tydnech). - Jit
s prehledem a neuna¥nza ré¢im, co se zda byt v nedohlednu, je
velice nar@gné. Zpravidla jen spknim dikich cili a diky pozitivni
zpétné vazls, které se z takovychto Usgha lidem dostava, roste
jejich motivace a osobni nasazeni préc¥ (Slona Ize snist, ale je
tteba pdadat ho po kouskach a neukrajovat si ze dvou @t8jeh to
sava pozemnich’ najednou.)

3. Provedeni akce v praxi. Stejre jako tomu bylo u rozhovaro
o¢ekavanich a cilech intervence a planovani jejihidoghu, tak take
ve fazi realizace plati: klienta zplnomamvat kdykoli a kdekoli je to
mozné! Déle je dilezité monitorovat a kriticky reflektovat ‘co se
déje’ a paizovat si o pébéhu akce zaznam.

4. Posouzeni plnéni planu (tj. procesu a vysledkakce). V této
fazi se vSichni zéastréni sejdou, aby posoudili, zda a jak se jintfida
plnit to, co si pedsevzali. Nkdy bude hodnoceni znamenat
neformalni rozhovor o tom, jak komu ténonen krok pipadal a jaky
z rtho mel pocit, jindy mize byt postaveno na %#heni’ inkia ¢i
acinnosti intervence za pouziti sebranych datkaki a owfitelnych
adaji. Vzdy je vSak jen logické a spravne, Ze ti, ktdryge proces
tyka predevsim, (tj. klient) maji gii hodnoceni hlavni slovd.

® Srov. Sutton 1996, str. 9n
" Viz subkapitola 2.1.3 Zplnomaajici praxe a jeji tskali, str. 31n.
® Srov. Sutton 1996, str. 10
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Poznejmea projednejme:

e cOojsou hlavni poteby, zajmy, témata, problémy?

* KTERE potieby, zajmy, témata, problémy vyzaduji nas gady zajem?
e KDO jsou klicovi lidé, jichz se tykaji?

» PROC vyvstaly? (Pokusme se dojit spdieho pochopeni obtizi.)

Planujme:
* JAK se k potebam, zajmim, probléniim spol&né postavime?
* JAKE jsou nase spotmé realg dosazitelné cile?
* DOJEDNEJMESpoleny plan, jak &chto cili dosadhnout
(Ize sepsat i dohodu a dat jeji kopii vSem zaiasovanym).

Proved’me:

* REALIZUJME plan v praxi.

* SLEDUJMEpribézné, zda a jak plan plnime.

* ZAZNAMENAVEJME své postehy a vSe, co povazujeme zalelzité.

Posud’me:

» JAK dalece se poddo cilt dosahnout.

* DOLOZME to konkrétre.

* UVEDME cokoli se jevi pat¢né pro zadani dalSiho cyklu.

Postup PPPP coby cyklicky proces
(Srov. Sutton 1996, str. 9.)
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Vratime-li se nyni k otazce “kde &a a jak postupovat ip
vzdélavani komunity tak, aby se jejienové stavali schopnymi ‘akci
pro rozvoj a ‘akci pro svobodu’ od diskriminaceegramotnosti a
dalSich skuténosti, které narusuji jejich lidskouistojnost”, miZzeme
fici, ze ve vySe popsaném univerzalnimigpbu prace s lidmi Ize
najit spolehlivé voditko k odp@di®. nejprve je teba seznamit se
s &jinnym a kulturnim prosedim dané pospolitosti a s zivotnimi
podminkami jejich obyvatel, stravit s nimidity ¢as, navazat kontakt
s formalnimi i neformalnimi autoritami v komuaita vyuzit kazdé
vhodné pilezitosti k setkavani a rozhoon s mistnimi lidmj
podai-li se ziskat z jejichfad jedince ochotné iniciovat Zmu
‘komunitnich &ci’ k lepSimu a osobhse angazovat v budovani hnuti
za rozvoj komunity, je ieba na zéaklad prizkumu pocfovanych
potteb mezi jejimi obyvatelspolene urcit hlavni problémy, které jeji
¢leny tizi, a snazit se porozuéi jejich prirozenym, socialnim i
politickym pricindm, aby mohly byt naplanovany &inény pati¢né
kroky k jejichteSenj poté coclenové komunity rozeznaji své feby,
spole’né formuluji spol€né cile a rozhodnou, kterym z nich daji p
realizacicasovou pednost, je itebaspole’ne vymezit obsah adkniho
programu a fipravit jeho plan pifi jeho realizaci je iieba &astniky
povzbuzovat k prbézné reflexi a zdraziovat potebu monitorovani
procesu deni; konené pak je teba takéspole’ne kriticky posoudit,
¢eho bylo dosazeno, a na zakdadssledki formativnich i souhrnnych
hodnoceni zéastrenych vyvodit za¥ry co, pra@ a jak bylo a dlo se
dosud a co, proa jak by nélo byt a dit se dal, acdinit pro to
prisluSna opaeni.

® Jde o postup vhodny pro vdechny formy organizateukitniho vzdlavani, jak o nich
bylaie¢ v prvni kapitoleviz str. 12 - 25.
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Podivame-li se na tento postup prace s komunitadl zornym
Uhlem koncept zplnomogovani a autonomie, vidime, Ze je s nimi
v naprostém souladwychazi ze zajin a poteb subjektu, stavi na
davére v jeho potencial, dialogem a reflexivni praxiu pomaha
objevovat jeho schopnosti, a meziemim a kazdodennim Zivotem
téch, kdo se @i, nestavi zadnéirpkazky, ba pr&vnaopak.

3.2 KONKLUSE KAPITOLY 3

Na zaklad skut&nosti uvedenych v této kapitole lze uriy
Ze implementace zplhomtevani a autonomie v praxi komunitniho
vzdélavani zalezi pedevSim v dsledné praxi reflexivni, ktera
vychazi ze solidniho poznani lokality respektovani poeb jejich
obyvatel a vytvéeni bezpéného prostoru pro sdileni, vzajemné
porozungni a toleranci.

9viz P¥iloha str. I-XI. Filoha obsahuje popis strategie jak co nejlépe pomsiz
komunit; jak se systematicky orientovat v odliSném socitkaim prostedi a
shroma#’ovat potebné informace.
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Kapitola 4

Principy komunitniho vzdélavani

Poté co ve sitle (i) pojma a kategorii, (ii) teoretickych
koncepti a (iii) praktickych pokyhd pro jejich aplikaci ped nami
téma komunitniho vz#lavani nabylo dostateé¢ jasnych kontur,
uved'me nyni jeho obecné zakladni zasady.

4.1 SEDM HLAVNICH PRINCIP U

Coby osnovu k vypracovani této zd@ecné kapitoly pouzili
jsme seznam principkomunitniho vzdlavani, jak je shrnul i své
ptednasce na stejnojmenné témargamu roku 1999 v Praze Czaba
Lorinczi, jiz dfive citovany zvlastni poradce pro komunitni
vzdélavani ve gtedni a vychodni Evrap Jednotlivé principy jsme
pak doplnili vlastnim kratkym koment&m odrazejicim za&vy, ke
kterym jsme pi studiu dané problematiky do&p

4.1.1 Princip sebeukeni

“Tento princip fik4, Ze obyvatelé komunit sami maji nejlepsi
mozné pedpoklady ukit, co potebuji a chji, a proto by nili
byt co mozna nejvice do takovéhoto rozhodovani gag@mi. "

Pravo jedince svobod@nrozhodovat o svém osudu a pravo
aktivné se astnit rozhodovani o osudu své komunity je nejeazka
zakladniho pravé&lovéka podilet se na sprdwéci veejnych, ale téz
(jak jsme dolozili v kapitole o autonomii) ‘psycloglicka nutnost’. -
Vidéli jsme, Ze rozvoj komunity je Gzce spojen s rozpezymi
potrebami a cili jejich obyvatel a Ze jen tehdy zateluibyvatelé po
zmgné a sami se rozhodnou pro néao udtlat, Ize k €mto cilim
(dialogickym a kooperativhim vzthvanim komunity) dosf.

' Lorinczi, material Open Society Institute
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4.1.2 Princip lokalizace

Tento principiika, ze sluzby, programy a udalosti, které jsou
poskytovany co nejblize mistu, kde lidé Zziji, maji soks
nejwetSi potencial oslovit mistni vejnost a dat ji filezitost

k co nej&tSi participaci a Ze, do té miry jak je to jen mézn
mély by byt takovéto aktivity decentralizovany a ldizavany

do mist snadného yejného pistupu??

Je Zejmé, Ze trend demokratizace a decentralizace zkéath
fizeni spolénosti dava komuné vétSi prostor pro rozhodovani a
vyuzivani lokalnich zdrdj (stat tim obec& vytvéri legislativni
podminky k naplani principu sebeuweni), neni pochyb ani o tom, ze
s nabidkou ‘programu’ v dosahu iegnosti pravdpodobnost dasti
verejnosti na programu roste. Nicmgje trebatici, Ze pro participaci
na zivo€ komunity (tak jsme o ni pojednali na strankaclotptace)
to samo o sobnest&i a Ze jde spiSe o nezbytnyeppoklad. Poznali
jsme totiz, Ze participace vyZzadujgepevsSim ‘@eni Eastnit se’ a
vyporadat se s nagnou bezmocnosti.

4.1.3 Princip svépomoci

“Tento principiika, Ze lidem se nejlépe poslouzi tehdy, kdyz
budou mit schopnost poslouzit si sami, a Zze by haé byt
povzbuzovani k febirani stale &Si odpo¥dnosti za vlastni
Zivot a blahobyt, a tim dosahovat stavu nezavisl@sizajemné
zavislosti spiSe, nez zavislosti. ], **

Kromé darazu na zplnomawjici a autonomii rozvijejici praxi,
ktery je ve formulaci tohoto principuretelny (a kterému jsme coby
zakladnim vychodiskn a imperatiaum komunitniho vzdlavani
vénovali v tomto pojednanitpvaznoucast nasi diskuse), objevuje se
v této souvislosti jegtjedna zavazna mySlenka, kterou bychom radi

12 5rov. tamtéz
B Tamtéz
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pro uplnost pohledu vyslovili nyni: princip svépoaianusi vychéazet
ze spravedlnosti. - Ve svépomoci je obrovsky poi&nk probouzeni
uvédomeni, k opravdovému vzdavani, avSak konceptusvépomoci
muze byt skryto jisté politické riziko. Chceme tihici, ze princip
svépomoci ma daleko lmisser-fairea Ze stati region nesmi (fes
rozvoj svépomocnych aktivit na jeho Uzemi) zane@goskytovani
adekvatni pomoci a podpory.

4.1.4 Princip maximalniho vyuziti zdroji

“Tento princip fika, Ze maji-li byt uspokojeny rozmanité
potteby a zajmy komunit, musi byt hmotné, figan a lidské
zdroje kazdé komunity vyuzity pén‘*

Skutenost, Ze efektivni komunitni vzthvani gedpoklada
rozpoznani a maximalni vyuziti vSechigtupnych lokalnich zdrdj
je v naSi praci zirazrena dvakrat: poprvé jsme takéiaili v uzké
souvislosti s rozpoznanim pgeb wWwiciho se subjektu, kdy jsme
v pojednani o konceptu autonomie poukazali ndezitost vyuziti
zkuSenostniho a citového bohatstvi vSedéna komunity, ktéi se
vV procesu teni angazuji, a podruhé pak u popisu strategieasoitio
kompasu (viz Floha). - S trochou nadsazky lze vySe pregizn
vyjadieny princip, ktery nevyzaduje dalSi vyshvky, potvrdit slovy
afrického gislovi: “k vychow ditéte je teba celé vesnice".

4.1.5 Princip uplné komunity

“Tento principtika, zecinit mezi lidmi rozdil na zakla&lvéku,
pfijmu, pohlavi, rasy, narodnostnihayodu, nabozenstvi nebo
jinych faktori znamena branit plnému rozvoji komunity a zZe
[...] programy, aktivity a sluzby poskytované v ramcirkmity

v v

obyvatel komunity.*

¥ Tamtéz
15 Tamtéz
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Komunitni vzdlavani, jehoz doménou je rozvoj komunity,
inkluze marginalnich skupin a zplhomwmwani ‘bezmocnych’, je
z povahy ¥ci neodmysliteld spojeno s antidiskrimiiai praxi a
je jen logické, Zze sentencetwdziujici lidska prava, objevila se mezi
jeho zakladnimi principy. - Denni zkuSenostétdiny oblasti naSi
planety vypovidaji o tom, ze “chudoba &ilg mnoho jinakosti
v komunit pasobi problémy*“ a Ze jei¢ba vSemi moznymi prostdky
usilovat o pekonavani marginalizace, vyldeni a vSech druh
diskriminace. Vzdlavaci programy, které funguji na komunitni bazi a
vychazeji ze specifickych pi@b a priorit dané komunity (jak jsme
uvedli v oddilu o multikulturni vycha¥) pati k jednomu z nich.

4.1.6 Princip instituéni vstricnosti

“Tento princip fikad, ze vSechny \ejné instituce byly
vytvoreny proto, aby slouzily lidem a Ze..] jsou odpo¥dné
vytvaret své programy fposkytovat svesluzby podle neustale
se menicich poteb a zajmi svych klienti tak, jak jsou po
dohodt s €mito klienty definovany.*

Maji-li byt k rozvoji komunity vyuzity vSechny lokai zdroje
plné, je tteba transformovat a vyuZzit také instituce, ktergiznych
davodua prestaly plnit swj ukol. - Domnivame se, Ze na tento princip
lze pohlizet ze dvou stran: the néds v této souvislosti znovu
napadnout fiklad Skol a jejich transformace v komunitni centra
anebo patba komunitni akce, tedy nutnost obyvatel komunity
zorganizovat se a ‘ozvat se’ akci, ktera by ve swisiedku zadouci
zmegnu ve fungovani dané instituce navodila. (Obiady spadaji do
oblasti komunitniho vz#lavani a jsou fedmetem jeho zplnomoc-
nujici praxe.)

18 Tamtéz
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4.1.7 Princip celozivotniho vzdlavani

,lento princip je odvozen z faktu, ze lidé sé&i o cely svj
Zivot atikd, Ze lidem by po cely Zivot (vazném komunitnim
prostedi) mela byt poskytovana iplezitost k formalnimu i
neformalnimu vzdavani.

Pti hledani definice naSeho Kbvého pojmu jsme v prvni
kapitole této prace uvedli, Zze praxe komunitniha&avani vede ke
zlepSeni kvality Zivota vSecklena komunity i komunity jako takové.
Nyni pak nizeme shrnout, jakym #igobem tento naléhavy ukol pini:
snazi se (i) pomoci lidem, aby si pomohli sami ia (tit je, aby se
nawili ucit a v weni sami pokréovali; vychazi @i tom z principu, Ze
vzdélavani je celozivotni proces, &phazi s koncepci vatiavani pro
celou komunitu. - (Zeny se za&p textu ,cukr, §l a prevarena voda
prajem vyl&i“ uci orélni rehydraténi metod, aby zachranily Zivoty
svych cti; vesntané se @i stawt studreé, aby voda pestala byt pro
komunitu Zivlem smrti, a poifkladu n&elnika k nim chodi pro vodu
bosi dosgli se Wi ¢ist a psat, aby se mohli @ podilet na zivog
spole&nosti, rozhodovani atd.ifPtom vSem si z&naji uwdomovat,
Zze ,to jak \&ci jsou, neni jediny mozny #igob, jak by mohly byt* a
Ze spolénymi silami je mohou svym usilim /a s adekvatni poi
zmenit.) - Vzklavani zcela jist ma, v jakémkoli ¥ku a v jakychkoli
podminkach, misto v Zivétloveéka, resp.: ,deni je Zivot sGm*.

4.2 KONKLUSE KAPITOLY 4

Da setici, ze tchto sedm navzajem provazanych hlavnich
principd  komunitniho vzdlavani, v nichz jsou ietelre pritomny
ideje zplnomogiovani a autonomie, zakoéumje nasi diskusi a shrnuje
problematiku, které byla praceé¢wovana. Uvedené principy znovu

exponovaly ty nejtllezit¢jSi v ni obsahnuté skutrosti, jako je
sebeuéeni wiciho se subjektu a socialni povaha proceswEha@ni.

Y Tamtéz
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Kapitola 5

Priklady aplikace principd komunitniho vzdélavani
Vv projektech rozvojové pomaoci

Komunitni vzdlavani, tak jak se jim naéthto strankach
zabyvame, pedstavujeobecnou koncepdiomunitniho vzdlavani (tj.
koncepci platnou jak pro praci s chudymi negramatnkomunitami
rozvojového Jihu, tak s marginalnimi skupinami vaamerickém
kontextu) davodam, které obratily naSe igdoevropské kroky ke
‘tietimu’ swtu, jsme se §novali jiz v Gvodni¢asti. Rekli jsme, Ze to
byly praw rozvojové zem, kde se praxe komunitniho wddvani
zacala v 2. polovig 20. stoleti intenzivé rozvijet a odkud ‘zewh
Severu’ dnescerpaji nejednu inspiracitekli jsme dale, Ze touha
narodi vymanit se z hladu, bidy, endemickych nemoci a
nevzcdlanosti fedstavuje nejen proénsamé, ale také pro vSechny
ostatni¢leny swtové komunity naléhavou vyzvu ke spoh& praci za
vSestranny rozvoflovéka a celého lidstv.

Sever a Jih, resp. bohaty Sever a chudy Jih, tings aktualni
antonymum, které po rozpu$ti VarSavské smlouvy a rozpadu SSSR
na paatku 90. let 20. stoleti vyidtalo bipolarni systém studené
valky mezi vychodnim a zapadnim blokem. V &asnée dob, ktera
nejcastji nese pizviska ,postmoderni‘ a ,globalni‘, se problémy
kdekoli na s¥t¢ mohou dotykat kohokoli. - Ugtdnim problémem je
nerovnomgrnost rozlozeni bohatstvi ve &¥, protoZze s chudobou jde
ruku v ruce nestabilita, migrace, epidemie, deaest zZivotniho
prostedi aj. Nerovnorrnost hospodi&kého i socialniho rozvoje se
tedy ve svych tisledcich dotyka vSech.

'8 Domnivame se pak, Ze oba tyto argumentypjsme opeli své rozhodnuti) zarotie
poukazuji na novou potencialni oblast zajmu gskou socialni pracjakkoli téma
rozvojové pomoci samé neni v naSem pojednatid\di, je zde timto iigdstaveno. A
v tom vidime dalSi mozZnytmos této prace.
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5.1 KOMUNITNIi VZD ELAVANIV PRAXI OSN

Dulezita role v Gsili o eliminaci rizik spojenych Bwdobou
nalezi Organizaci spojenych nafod (mezinarodni organizaci
sdruzujici ¥tSinu stat swta, jejimz cilem je udrzovat mezinarodni
mir a rozvijet spolupraci mezi narody a stjtyPri projektech boje
s chudobofl, vytvéareni pracovnich iilezitosti a zvySovani socialni
integrace marginalizovanych segmeéntpopulace v rozvojovych
zemich akcentuje OSN nutnost komplexniho (politlokeé
ekonomického a socialniho) rozvoje, na kterém sdilp@ tamni i
zahranéni, vladni i nevladni, ziskové i neziskové orgamiegaKlade
diaraz na budovani silnych komunit cobyildzitych entit oldanské
pluralitni spol€énosti a poznamenava, ze podporovat aktivni
odpowdnou participaci jejich ¢leni na rozhodovani a sprév
komunitnich zdraj je treba uz proto, Ze jsou to mistni lidé, ite
s vysledky rozvojového Usili Zffi Navic se ji dlouholetou praxi
potvrdilo, Ze [m]noho socialnich probléin vyireSi se nejlépe na
arovni komunity“, protoze ,vlada, podnikatelé, odlp politické
strany, cirkve, nevladni organizace a jfmitelé, ktai ve spolénosti
pusobi, jsou schopni spolupracovat v lokalnim kongexpisoby,
které je obtizné napodobit na Urovni narodhi“

Podle monografie vypracované Mezinarodninediskem pro
ekonomicky fist (ICEG) pro Swtovy summit OSN o0 socialnim
rozvoji (1995) je kI¢ k usgchu realizace rozvojovych projekt
spatovan gedevsim ve ,zplnomamvani chudych v jejich
komunitach®, tj. v umozéni a posileni jejich odpa@dné a
konstruktivni participacé

1% Srov. Encyklopedicky slovnik 1993, str. 784

20 Mluvime-li o chudych, rozumime tim ty osoby, jéjicnejzakladgsi poteby nejsou
uspokojeny, a které nejsouizpbilé se z této situace samy vymanit (srov. Sgngho
(ed.), Policies and Programs for Social and Hubewelopment 1996, str. 1).

L Srov. Sancho (ed.) 1996, str. 148

22 Srov. tamtéz, xvii

3 grov. tamtéz, ix
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.~Jakakoli Zivotaschopna strategie redukce chudohysimbyt
decentralizovana a participatorni. Chudi nemohotzitt
z ekonomického rozvoje, pokud neparticipuji v ropw@Em

procesu. Chudi nepochybn sami nejlépe znaji sveé
nejnaléhavyjsSi poteby. Tim Ze participuji, mohou tviweé

prispét k podolk¥ navrhovanych feSeni, jak tyto pdeby

uspokojit. AvSak kroma teSeni svych probléin zvySena
participace chudym navic umide hrat aktivni roli pi

rozhodovani o svém osudu a zvySuje jejich sébe&d, kterou
potrebuji, aby se se svymi problémy vygadali s pozitivnim
piistupem.*

Z vySe uvedeného je patrné, Zérazem na zplnomaovani
potrebnych ¢leni komunit stalo se komunitni vZthvani a jeho
principy uznavanou a integralni s@sti rozvojovych prograin
mezinarodnich organiz&ti- Rozhodujici jsou i tom zejména ty
programy, které Gzce souviseji s nejnaléjdmi potebamiclovéka
(vyzivou, zdravim, vzélavanim). OSN ve svém prohlaSeni dale tvrdi,
Ze poskytovat dovednosti nejchudSim a rozvijet polosti, které
potrebuji ke zlepSeni svych podminek, tedy investowadpvsSim do
lidskych zdrofi, je nejdilezitéjSim aspektem dosahovani rozvéje

24 Tamtéz, str. 20

%5 Projekty rozdiujici prileZitost k nabyti zakladniho v&gdni, zejména nezafstnanych,
Zen, dti a mladeze, tj.éch segmerit spol€&nosti, které dohromady tio zhruba
polovinu populace rozvojovych zemi, jsou v cemiozornosti UNESCO (organizace
OSN pro vychovu, &du a kulturu) a UNICEF (Biského fondu OSN). - UNESCO
zdiraziuje, Ze nezbytnymipdpokladem asgghu vzdlavaciho programu je, aby se
vyuka vztahovala k Zivotu v komu#itNa participaci komunity stavitipprojektech
imunizace dti, spravné vyzivy, zakladhygieny, budovani zdrojpitné vody, prevenci
a kontrole endemickych nemoci aj. téZ UNICEF {ngpojekty zakladni zdravotni
p&e a osdtové kampadv Sierra Leone a Filipinach v druhé polayvB0. let).

%6 Srov. Sancho (ed.) 1996, str. 3n, 109
62



5.2 MOZAIKA P RIKLAD U Z ROZVOJOVEHO SVETA

Podivejme se nyni na ¢kolik konkrétnich rozvojovych
projekti, které dokazuji vySe uvedené stanovisko &d&vo faktické
aplikaci principi  komunitniho vzdlavani a implementaci ideji
zplnomogiovani a autonomie.

5.2.1 Zimbabwe

Piiklad zent¢, kde byly polozeny pevné zaklady jak pro
vzdélavani olgani tak pro zvySeni vyroby, nabizi Zimbabwe. Projekt
realizovany v poslednich letech tamni Nadaci praélavani a
vyrobu spojuje v mistnich komunitach ekonomické, Itkni a
socialni aktivity a peklenuje rozdil mezi teorii a praxi, stéjjpko
rozdil mezi manualni praci a akademickymiegmety. - Koncept
odborného vzélavani je kombinaci intenzivniho Skolniho kurikuda
praxe, vychazejici z ptgb domorodg.*”

5.2.2 Kaia

Realizovany projekt gramotnosti v Keni obsahovaldlee
osvojeni si dovednostiist, psat a p&tat (gramotnost u muiz
vzrostla z 30% v roce 1960 na 63% v roce 1988 aen ¥ témze
c¢asovém rozgti vzrostla z 10% na 47%), také poskytnuti pracofani
nastrofi, jejichz ovladani fispélo k prohloubeni znalosti doslych a
vedlo ve svych dsledcich ke zvySeni celkové produktivity prace,
zavedeni novych forem vyroby, vytkeni novych pracovnich
prilezitosti a dalsiho odborného wévani v ramci mistnich
komunit?®

5.2.3 Bangladés, Indie

Ve zpra¥ UNICEF z roku 1997 o situaciét ve swté¢ uvadi
se giklad neformalniho vzélavaciho programu BRACB@ngladesh
Rural Advancement Come)egréeného chudym &em ve ¥ku 8 - 14

27 Srov. tamtéz, str. 22, 75
2 grov. tamtéz, str. 30, 70
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let v Bangladési. ¥tSina €chto dti pracuje Bhem dne doma nebo na
polich, a proto Skoly BRAC ifzpasobily vywovani, které trva jen
dvé¢ a pal hodiny, dennimu i rénimu rytmu tamniho Zivota. Skolu
navstvuje 30 dti (2/3 z nich jsou é&vcata) a je umisha pimo

v komunig. PrestoZze napl vyuky rozvrzené doit let je zaloZena na
statem pedepsaném zakladnim kurikulujrdz je kladen na praktické
dovednosti odpovidajici ptgbam dti v jejich prostedi. Skola je
bezplatna a dosahované vysledky jsou vynikajickaoi ji vice nez
95% d&ti. VétSina z nich se poté razuje dodtvrté tidy tradini
zakladni Skoly. (Do poloviny roku 1996 nabidly Skof programu
BRAC zakladni vzdlavaci gilezitost témdt milionu mestskych i
venkovskych bangladéSskychétd)® Podobny Usgch zaznamenaly
metody BRAC v projektu Barabanki v indickém stadfttar Pradesh.
Tento projekt se stara o 3.500 pracujicich chudykhi z rodin
vzal v ivahu obavy rodii swtit své dti do rukou cizich lidi. Proto
jsou vzdlavaci centra blizko jejich doméy Vyucovaci hodiny jsou
flexibilni a kurikulum je upraveno podle tamnichdminek. itelé
pochazeji ze stejné kasty acas$tni se pravidelnych Skoleni a
vycviki.®

5.2.4 Nigérie

Tim, Ze vzdlani miZze byt nejen ‘pitelem’, ale za jistych
okolnosti i ‘nepitelem’ rozvoje komunity, jsme se zabyvali
v subkapitole o komunitni Skole s autoreéhnku How every School
and College can become a Citizenship Training Centhlecem
Dicksonem. Vréme se s nim nyni do Nigérie jé§ednou a uvéme
v souvislosti s vySe zmémymi projekty zdiraziujicimi, Ze Zzivot a
Skola jedno jsou dalSi fiklad toho, jak vyznamh muze Skola
v zaostalych oblastechiigpét k tamnimu rozvoji. - Bude-li Skolni

2 grov. The State of the World's Children 1997, 55%r.
% Srov. tamtéz
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kurikulum vychazet z podeb a zkuSenosti obyvatel komunity, pak to
pro zaky a studenty e znamenat, Ze zepis budou studovatip
praci na projektu vydani fivodce pro zahratini navsé&vniky
kazdor@n¢ poradaného festivalu afrického wmi; Ze ve studiu
biologie pokr@i zkouméanim toho, pkozahynuly ryby v jezie Oguta
ve studiu historie obohati svoje znalostéebnici i mistni kroniku o
dalSi kapitolu sepsanou po rozhovorech se zariijakgtarci, ktéi
pracovali na stawb Zeleznice a pamatuji den, kdy byla dtevg
poéty pomohou pi vedeni rodinného rozgtu; studium vySSi
matematiky, fyziky a chemie f@péje ke konstrukci propustk
zase ktvord Uzemnich map atd. studenti se mohou stat
spolupracovniky v projektech inkluze marginalnickugin (€lesns
postizenych, malomocnych, op#sych dti kocovnych mallang,
drogow zavislych, delikventni mladeze apod.). ¥pgad zapojeni
komunity docinnosti Skoly to nize znamenat zapojit starSi generaci,
kterd ovlada tradni remesla (hradirstvi, kovéstvi, barvfstvi, tkani,
palmolezectvi, vyrobu rohozi¢i kanoi, kozedlnictvi, zapas,
bubnovéani, vyrobu nadob z tykve, lov, rybolov &jm, Ze se o svou
zrucnost a zkusSenost poll a sama ve Skole najdegep inspirujiciho.
V zamySleni nad svépomoci autor uvadi vyznamiséletlky, které
z ni mohou plynout. Davariklad Skoly ve velmi chudé oblasti Ondo.
Krom¢ toho, Ze si ji vybudovali sami tamni obyvatelé @ia to
pati¢cné hrdi, vywovala dti a vyuzivala dovednosti jejich radli,
sama pstovala rkteré plodiny a tak si zajf®vala obZivu, ziskavala
prostedky z prodeje ryb a dbeze, které nachytali a v§ptovali Zaci.
Tato aktivita vzbudila zdjem Ministerstva ze&dglstvi a girodnich
zdroja, které bylo ochotno podpid podobné aktivity a dodat traktor a
15 aki pady kazdé Skole, ktera to mysli s kultivaci vazh

%1 Srov. Community Development Journal, 12, 1973tr1,16 - 20
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5.2.5 Bolivie, Honduras, Gambie, Ghana

Z projekti verejné¢ prosgsSnych praci zacilenych na rozvoj
zdravotnictvi, Skol, zdrdj pitné vody, kanalizace a menSich projekt
zavlazovani a rozvoje infrastruktury v komunitachadi zprava OSN
ptiklady Bolivie, Hondurasu, Gambie a Ghany. Jedrss® projekty,
které zapojenim mistnich obyvatel do produktiviinnosti
uspokojujici naléhavé piby komunit vedly k redukci chudol3y.

5.2.6 Kolumbie

V programu socialni integrace v Kolumbii SloreplevSim o
vyuziti vSech dostupnych lokalnich zdiioke zplnomocani Zen.
Program ml napomoci jejich pistupu k G¢ram, podnikatelskym
aktivitam, technologii a rozvoji organizaich schopnosti, a také
jejich vétSimu gistupu ke sluzbam (zdravotni g& bydleni, p& o
dit¢ a vyuziti volnéhoc¢asu). Uspch tohoto programu spéval na
participaci komunity a definovani petb samymi jejimilenkami®

5.2.7 Nepal

(i) Zatimco se program vystavby mastv Nepalu iniciovany
vladou paatkem 70.let nesetkal s ohlasem tejaosti a byl
nedsgsny z technickych iwvodi i pro nedostatek finamich
prostedki, ukazalo se jako jednoduSSi realizovat tento [ktojea
lokalni drovni. - Sami obyvatelé vesnic hornatydilasti zemnd mohli
zajistit piisun potebného stavebniho materialu (az na ocelové lano,
které nebylo v lokalit dostupné). Projekt zal v roce 1972 a v roce
1980 bylo postaveno 62 ¥&jnych mosi, které komunitdm v projektu
angazovanym ipnesly mnohé vyhody. Sdc¢i o tom ochota mistnich
lidi ptispét do projektu nejen znalostmi konstrukce, praciaanaly,

%2 Srov. Sancho (ed.) 1996, str. 25
3 Srov. tamtéz, str. 84
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ale také pokréujici adrzbou most, a to gesto Ze jim za ni nebyla
nabidnuta zadna odma. Usgch programu je fipisovan skuténosti,
Ze projekt zdraznil odpo¥dnost komunity a jeji participaci. Podobné
ptiklady lze dolozit také =z vystavby obydli (Kostaak Cci
zavlazovaciho systému (Filipiny).

(ii) Program spravy nepalskych zd#ogz 90. let zapojil do usili
0 zastaveni devastace les lepSiho hospodani se zdroji teva
jednu lokalr pasobici nevladni organizaci. Ta podporovashdm Fi
let skupinu 300 rodin, které se ¢ay vénovat regeneraci mistnich
stromi a keau; vysadily téz dalSi druhyidvin, jeZ jim v budoucnu
poskytnou zdroj fijmu a uspokoji poptavku po palivu a krmivu.
Dulezité bylo, Ze si lidé i tom uwdomili silu skupinové participace
a po tomto usgchu pesli k vystavs systému zasobovani pitnou
vodou, déle k systému zastoupeni Zen ve spriaymunity a jest
nékolika dalSim projekim, z nichz vzeSel sekundarniijem

5.2.8 Uganda

Néasledujici piklad uvadi spoluautorka ffgucky pro vycvik
komunitnich pracovnik s negramotnymi a utiskovanymi komunitami
v rozvojovych zemich, Anne Hope. dii v ném zkuSenost, kterou
ziskala v jedné ugandské vesnici v roce 1959. &jearafrazujeme
proto, Ze dobe vystihuje zakladni charakteristiku rozvoje komtyni
tj. jeho postupnost a ,skromnostéki’. Slo o komunitu setnymi
problémy: mnoho obyvatel té¢po malérii, bilharzidzou a suzovali je
razné druhy parazit klinika chybsla. Skolu sice mli, ale byla ve
velmi ubohém stavu a citelé (natoz pak Zzaci) do ni téin
nedochazeli. R jednom ze setkani s pracovnikem pinym
rozvojem tamni lokality lidé rozhodli, Ze to, cg te vesnici nejvice

34 Srov. tamtéz, str. 162, 163
% Srov. tamtéz, str. 161
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pottebovali, je fotbalové isté; shodli se na tom coby na jejich
nejvysSi spoléné priori€. ,Zdésila jsem se, kdyz jsem to slySela,”
iikd Anne Hope, ale komunitni pracovnik je v jejicbzhodnuti
podpdil. Vesnice si tedy zbudovalaftiBt¢ a zaala hrat fotbal,
sestavila tym a organizovala zapasy se sousednéshigemi. To
posililo jejich sebetivéru, vzajemnou komunikaci aédomi toho, Ze
jsou schopni #co dokazat a zemit. Casem se jim poddo poradit si
zda se jednalo o problémy opravduilezit¢jSi’ a zda jejich vilastni
intuice, Ze patebuji reco, co by stmelilo jejich pospolitost a posililo
jejich odvahu dosahovat touzenychucihebyla dilezitejsi, nez jeji
nazor, ze nuth potiebuji kliniku®* - Jde o velmi vymluvnou ilustraci
k argumentu, pro zalezi na tom, aby pigby a cile definoval
potrebny subjekt (v naSemftipad® vesnice, kde se generatorem
energie ke zrn¢ a angazovani se pro rozvoj komunity stal dcdp

z vybudovani hst¢ a zalozeni fotbalového klubu). Tato zkuSenost
v8ak upozaiuje jeSt na jeden dlezity aspekt, o kterém jiz byla takée
re¢, totiz na roli komunitniho vzflavatele: smime se domnivat, ze
ani budovani fist¢ nebylo Upl#& snadnou zaleZitosti, Ze to nebyl
jednoduchy pimocary proces a Ze obyvatelé vesnice s #ijv
pravéEpodobnosti pdebovali rtkoho, kdo by jim pomohl zdt vibec
néco chtit, zamyslet se nad pebami své komunity, vzajeminse
dohodnout, naslouchat si, vyjednavat, planovat,rdomwmvat praci a
hodnotit nékoho, kdo by dodal poebné informace (n&pkde co
Zadat a jak) apod. - Za zbudovanidiske je tedy teba vidt daleko
vice nez jen hSté: pii realizaci tohoto fiméferé ‘jednoduchého’
ukolu se obyvatelé vesnice ndlii to, co pozdji vyuZzili a mohli dale
prohlubovat pi budovani kliniky aj., a to zjsobem, ktery rozvijel
jejich autonomii a ktery je zplnoméoval.

% Srov. Hope - Timmel 1992/1, str. 71
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5.3 KONKLUSE KAPITOLY 5

Na zéakla@d skute&nosti a zkuSenosti uvedenych v této kapitole
lze uzavit, Zze UuspgsSna implementace zplnomi@vani a autonomie
v praxi rozvoje komunit v rozvojovych zemich zalepfedevsim
v jejich vz&lavani, které je zalozeno na respektovani prave atel
zasahovat do rozhodovani o osudu svych komunitcavat prioritni
cile projekfi; na decentralizaci aktivit, spolupraci vladnich i
nevladnich organizaci a na vyuZzivani vSech dostapnipkalnich
zdroju. Priklady uvedené v této kapitole dale nazortustruji, ze i
zdanliw ,nevyznamny‘ primarni projekt komunity iie se stat hnaci
silou jejiho dalSiho socialniho i ekonomického rogv (v duchu
motta ,od malych cil k velkym®).

MuzZeme se zde znovu odvolat na prohlaSeni ICEGEnwvZnse
mj. uvadi: ,Potvrzujeme, Ze jak z hlediska ekonokéito tak
socialniho, jsou &mi nej&inngSimi postupy a d&mi nejlepSimi
investicemi ty, které zplnomaaji lidi k tomu, aby maximalizovali
své schopnosti, zdroje aifezitosti.[...] Zplnomoaiovani vyzaduje
plnou participaci lidi na formulaci, implementaciheodnoceni &h
rozhodnuti, ktera @uji fungovani a blahobyt naSich sp&émstvi.®’

Vzdélavani pro celou komunitu je nové jméno pro rozvoj.

" Srov. Sancho (ed.) 1996, str. xv, xvi
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Slovo za¥rem

Prace se zabyvala konceptem komunitnihoélénbni a jeho
obecnymi principy. Reflektovalaiftom zavaznosteSeni globalnich
problénmu predevsim s ohledem na chudy Jih. - Komunitni&adani
chape jako adekvatni a efektivni nastroj peSeni problérin komunit
v horizontalni rovig, tj. v nej€snéjSi blizkosti samotnych adresaa
spolutvarci projekti rozvoje. Blizkosti ,na &lo* komunite¢ i svou
reflexivni praxi a dobrou znalosti ,terénu‘ se kamtni vzd&lavani
stalo nezastupitelnym instrumentem na poli sociflréice, resp. jeji
komunitni formy. (Dokladaji to materialy, které¢ha tato prace
k dispozici, v nichZ je shrnovana a citovana viaZ mOleta praxe
komunitniho vzdlavani.)

Zarovei jsme si u¢domili, Zze ,JKlomunita buduje se jakoudh
z kameri vS§eho druhu® a bez naivnich iluzi jei¢baftici, Zze jde o
nara:ny ukol provSechnyv tomto ‘podniku’ z@astrené. Mnoho pi
tom zdalezi na osab komunitniho vzdlavatele, na jeho
profesionalnich dovednostech, komunik&ch a organizénich
schopnostech i ryze ‘lidskych kvalitach’ - zda vadevou vizi
k lidem, dokaze najit cestu az k nim a zda jim vdokaze dat
dostatény prostor - neby jak tika Freire, klasik komunitniho
vzdélavani: ,zadné vzélavani neni neutralni. (Vzdy ten, kdo
vzdélava, ukazuje cestu, a proto musi - ze samé podstai - nutne
ukazat.)

Poznatky uvedené v této praci mohou slouzit nejako]j
informativni material studefim a dalSim zajenmion o danou
problematiku, ale téz jako podty pro socialni a komunitni
pracovniky, kt&i se \nuji praci s etnickymi minoritami ¢i
marginalnimi skupinami obeén

38 vanier, 1997, str. 50
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Priloha

Po komunité se socialnim kompasem

,CO pottebuji znat, abych mohl v této komuaitpracovat
efektivne?” tak se bezpochyby pta kazdy komunitni #adatel, a
pravem. Dobe poznat komunitu je zakladnimigupokladem pro
jakoukoli jeho dalSiinnost v nj nezanedba-li toto ‘prvni pé’, ziska
nenahraditelny vklad. - Dostate snadnd, komplexni, flexibilni,
teorii i praxi podefena strategie, ktera mu umozni komunitu poznat
a |épe ji porozurt, je shrnuta v tzv.socialnim kompasu’. Stru¢ny
popis této uziteéné pomcky a navod k jejimu praktickému pouziti,
které zde uvadime, jsme vypracovali podl&rypiky kanadského
sociologa Desmonda Connor&énderstanding Your Community
Predstavuje v ni osddé¢eny zp sob poznavani komunity podlozeny
mnohaletou praxi dobrovolnikamerickych Mirovych sborpti praci
s komunitami v rozvojovych zemich.

(Connor v) socialni kompas se sklada ze dvoasti: (i) ze
souboru 12 ‘element, které systematicky sous uji pozornost na
kli ové aspekty komunity jako socialniho systérau(ii) ze souboru
‘vzorc ' socialnich vztah, které Ize v ramci komunity identifikovat
a kterych se souzitim a spoleu praci lidi tvéi a rozviji celarada. -
Do souboru element pati: historie prostorové vztahy zdroje
technologie védomosti a peswdceni; hodnoty a postojecile a
potreby, normy, pozice a role moc, v dcovstvi a vliy socialni
status sankce. K souboru vzorcse tadi: rodina vychova/skola
vlada ekonomika néabozenstyi rekreace spol&enska tida
komunika&ni si€; zdravi zemgdélstvi; skupiny. PouZzijeme-li pak
svou povahou obecné ‘elementy’ ke zkoumardicht pro nas
d lezitych ‘vzorc ' spole enské innosti, které se v ramci komunity

! Autorska dprava textu (srov. Connor 1969, str.29-32n).
|



objevuji, ziskame dobrého prodce po komuné&. (Nasledujici popis
je roz8fen o nazorny fiklad a praktické navrhy, jak pi@bné Gdaje o
komunit ziskavat.)

ELEMENTY

Historie. Lze ji povaZzovat za ,selektivni zaznamenavéani a
interpretaci minulych udalosti”. ProtoZe jejichtifiny a nasledky
jsou obvykle vykladany rzné, znamenda to, Ze se nikdyrgsre
nedovime, covSese v zivo¥ komunity dalo. B studiu historie dané
komunity nds zajimé& jednak jeji oficialni a vicemén ‘objektivni’
historie, tak jak je podavana veregnych dokumentech atd., a jednak
jeji tradicni ¢i lidova historie, tak jak ji podavaji obyvatelé.ofb
preliminarni studium ma pro nas nezanedbatelny afiznnebo nam
poskytuje: (i) pozadi nutné k pochopeni sasného stavu komunity a
jejich problém; (ii) velmi prijatelny zp sob, jak projevit naSi Gctu
k jejim obyvatelm a jejich zpsobu zivota (iii) ptilezitost k setkani
s mnoha dlezitymi lidmi; a (iv) pochopeni spornych hodnot,
znesvdenych frakci atd.

Prostorové vztahySkrze tento element nahlizime (i) wait/ni
vztahy v ramci komunity, jeji geografické Uzemi @zmiseni
obyvatel, prmyslu, spoleenskych aktivit atd. (ii) na vnejSi vztahy
mezi danou komunitou a komunitami v sousedstvi,iae@Iinimi a
hlavnimi neEsty /wetrné dopravnich a komunikaich prostedk ,
vzdalenosti mezi nimi a doby gebné k pesunu z jednoho mista do
druhého/ a (iii) na pa@&et a druhy spojeni, které mezi touto
komunitou a komunitami ostatnimi existuji skrze bbd, siatky atd?

Zdroje. Zdroji komunity rozumime jakékoli aspekty jejiho
Zivotniho prostedi, kterych mohou lidé uzivat k uspokojovani svych
(individuélnich i spolénych) poteb. Lze rozliSit zdroje: (i) lidské -
pocet lidi a jejich schopnosti, silédnutim k w¥ku, nemocem,

2 Connor 1969, str. 10
® Tamtéz, str. 11



podvyZziw, atd; (ii) ¢clovékem vytvaené - nap. silnice, media, atd.

a (iii) ptirodni - p da, voda, nerosty, lesy, energetické zdroje, atd.
(Je teba rozliSovat mezi zdroji rozpoznanymi domorodcitéai,
které vidime my. - Jedna strategie rozvoje komunjiy dokonce
zaloZzena na vedeni lidi k objevovani a vyuziti Zdroo kterych
dosud newdéli, ¢i si je neu¥domovali.}f

Technologie Technologii tvéi soubor nastroj, dovednosti a
technik uzivanych lidmi k vyuziti toho, co nabiajich prostedi.
Prostednictvim tohoto elementu hodnotime (i) metody, r&tdidé
pouzivaji, aby si ze svych zdrojzajistili zZivobyti (ii) know-how
ktera uplatuji pii teSeni problém a (iii) zp soby, kterymi se
adaptuji zivotnim podminkam.

Védomosti a peswdceni. Tento element zahrnuje to, co vime
a co si myslime o ¥ a zivot vném. Na rozdil od znalosti
obsahuje peswdéenivyrazny citovy prvek, a je proto snazsi &mt
‘znalosti’, nez peswdcéeni. (Zpravidla plati, Ze bude-li mit
vzdélavaci program spojitost s@swdcenimi obyvatel lokality, bude
mit pevrejSi zaklady nez ten, ktery bude zalozen na pouhych
informacich.j

Hodnoty a postoje Hodnoty jsou v podstat ,vytouzeneé
idealy”, které jednotlivci maji a kterych aht dosahnout ,je to
vyznam, jejz pikladame rjaké wci nebo jednani na zakladoho,
Ze mohou uspokojit &akou naSi patbu“. Mnohé hodnoty
komunita sdili a jsou zaklademiquvidatelnych vzorc chovani
jejich len . Postoje zahrnuji pedevsSim to, co lidé citi k &itym
objekt m i udélostem. Jak hodnoty tak postoje jsou velmilodo
zménam acasto tvdi zaklad celokomunitni akce, giz planované i
nikoli. ldentifikovat hlavni hodnoty a postoje v hanit je

* Srov. tamtéz, str. 12

> Tamtéz, str. 13

® Srov. tamtéz, str. 14

" Prirueni slovnik naeny 11.dil, G-L, 1963, str. 128



nesnadny, nicménzcela zasadni ukol argdpoklad jejiho pochopeni
v bec oba totiz tvei zadklady elementdalSich: cil, norem, statusu,
sankci aj. (F rozeznavani hodnot a postoy komuni€ nam m ze
pomoci hledat jejich naznaky ve vyrocich obyvatelzorcich
chovani, oblastech stability a prény v Zivog€ komunity, slepych
mistech a ,samdejmostech®, dale vigdmétech zvlastniho zajmu a
naopak absolutniho nezajmuii projevech vzteku, radosti a jinych
emoci, ve zpsobu, jakym se travias a utraceji penize, i v povaze a
vykonu sankci?d

Cile a poreby Jde o specifické a konkrétni cile, které si lidé
stanovuji. Podobhjako tomu bylo u pedchoziho elementu které
cile bude sdilet &Sina lidi v komunig, jiné z stanou omezeny na
podskupiny a o jiné budou specifické pro jednotlivce. Cil
vyty¢eny tSinou komunity se zpravidla stava ohniskem
rozvojoveho projektu. Cile mohou byt chapany takékoj
‘uvedomované patby. (Z mnoha poiteb, kterych si bude mozné
v komuni€ vS§imnout, budou si lidé wdomovat jen akteré.y

Normy. Normy jsou standardy toho, co je sprawviéspatné,
dobréci zlé, vhodnéci nevhodné ve spotenském Zivat komunity.
Normy vytvé&eji ,pravidla hry“, ktera pedepisuji pijatelné zp soby
chovani v urité spoleenské situagijsou to specifickd doporeni
pro to, jak dosahovat hodnot a jsou posilengnymi formami
spole enského tlaku (viz Sankce) v komuhit

Pozice a role Pozicev komunit¢ saha od formakh volenych
Ufad az po neformalni postaveni ,nejlepSihidtple”. Soubor vzorc
chovani spojenych s utou pozici se nazyvéole. Jedinec zpravidla
zaujima tadu pozic(mze byt mstskym radnim, farniém,
manzelem, otcem, synem atdj¢ho chovani v dané situaci zavisi na

8 Srov. Connor 1969, str. 14n, 29
° Srov. tamtéZ, str. 15n
1 Tamtéz, str. 16



tom, v jaké pozici se citi byt a jaké standardy \éd si s touto
pozici spojuje. (MZeme byt nafiklad zaskdéeni, kdyZz s nami jeden
a tyz ¢lovék jednou souhlasi a jednou nesouhlasi, Isg jedna o
stejnou ¥c. V prvnim gipac® s nami mohl souhlasit jakoZto
vesnicky edéak, ale ve druhém mohl mluvit jako velmi
konzervativni hlava rodiny. Nebo, uveme dalSi piklad, jsme
k vesnici gideleni vladni zdravotnickou organizaci a vesamé nas
mohou zpdatku odmitat jako potencialni dlavé odhadce. Pokud ale
zaujmeme #jakou pijateln¢jSi pozici /kamarad tamni mladeze,
muzikant, zahradnik/ a zastaneme tyto roleidolpoza@ji m ze byt
piijata i naSe vlastni pracé')

Moc, widcovstvi a vliv Moc v tomto gipak znamena
schopnost jednohoélovéka ovladat druhé.Vidcovstvi zahrnuje
schopnost pomoci skupdrpro néco se rozhodnout a podle rozhodnuti
také jednat; spada sem jak formalni tak neformahganizace lidi.
(Nezapominejme, Ze dcem je ten, kdo ma nasledovnjkyedy ne
vSichni, kdo se chovaji a mluvi jako dci, nésledovniky ve
skute nosti maji. &tSina v dc vede tzv. ‘zpedu’, ale mnoho jinych
schopnych vdc dava pednost vedeni z pozadi, tichému a &&m
nepozorovanému - tyto nesmimiplédnout.)Vliv pak je schopnost
ovliviiovat chovani ostatnicitasto aniz by si to pHhuvéedomovali.
(VSimnéme si, ze #kteri lidé tuto schopnost maji veétsine sfér
Zivota komunity, jini jen v #které.)?

Socialni statusTento element popisuje, jak si jednotlivec nebo
skupina v komunit stoji, jakym praum se &Si a jaké povinnosti
jsou mu vyhrazeny; velkou &mou miZze zdalezet na fgvodu a
zdedenych charakteristikdch, nebo na osobnich zasluh&dmnce.
Faktory ugujici, kdo se v komunédt,pocita“, hodre zaviseji na tom,
jaké hodnoty pevladaji ve zvazovaném vzorgi.

1 Srov. tamtéz, str. 17
12 Tamtéz, str. 18
13 Srov. tamtéz, str. 19



Sankce Sankce jsou od#émy a tresty, které maji jednotlivce
ptimét, aby dodrZzoval cile a normy komunity. Podporoyicje
hodnot a postdij, pozic a roli pomahaji zachovat jejitgob zivota®’

VZORCE

Rodina Rodinné a pibuzenské vztahy jsou v komuaitgdnim
z téch nejvyznamijSich a nejpronikagSich vzor@. Rodina
primarré zaji¥uje kontinuitu zivota komunity plozeniméd, ale
ovliviiuje také vladu, ekonomiku a vzorce ostatni.

Vychova/Skola Vychovou zde rozumimetedevsSim zpsoby
predavani tradinich i novych znalosti jakélem tak dosplym. Tento
vzorec je Uzce spojen s rodinou, protoze i on dgyva formovanim
mladé generace, aby zapadla doasagbu Zivota komunity. P&t
k nému jak vychova prarodi nebo krézem, tak i komplex Skol a

uc¢iteld, nad nimz dohlizi vlada. (Pozornost jelda ¥novat zvlast
vzdélavani, které sege mimo formalni vzdlavaci systém?)

Vldda Vzorec vlady se vytva tim, jak sec¢lenové komunity
snazi vypoadat s rozélenim sil a vykonem mocifédni. Zatimco
nékteré aspekty moci lze kontrolovat pomoci formamiproces
(volby), velka ¢ast vladnuti se projevuje mé&nzjevre, pomoci
osobniho vlivu. (Jeieba téz poitat s vlivem oblastnich a narodnich

vlad na mistni komunitu®)

Ekonomika Tento vzorec vyjathje usili lidi zajistit si
uspokojivé Zivobyti pemenou zdrofi ve zboZzi a sluzby a zahrnuje
Sirokou oblastinnosti (nap. finanéni transakce, sému aj.).*®

Nabozenstvidde o vzorec vyjadjici zpisoby, jakymi se lidé
vztahuji k transcendentnu. Duchovii mistni starSi, ktd jsou

4 Srov. tamtéz, str. 20
15 Srov. tamtéz, str. 21
% Srov. tamtéz

Y Tamtéz

18 Srov. tamtéz
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poveieni vykonavanim oiadi, byvaji ¢asto téz pednimi obranci
tradicnich hodnot komunity®

Rekreace Aktivity spojené s rekreaci jsou praizmé wkové
skupiny dilezitymi prilezitostmi k odpdinku, ke vza&lavani mladeze
¢i kK mére nebezpénym zpisobim feSeni osobni a stranické rivality.
(Tyto aktivity mizeme vyuzit jako vhodnouifpezitost k osobnim
kontakitim, k rozpoznavéani a vycviku jeditics vaidéimi schopnostmi
a k hlubSimu nahledu do zivota komunity.)

Spole‘enskd fida. Tento vzorec vypovida o rozdilech, které se
bézn¢ vytvareji mezi segmenty populace zaloZzené na moci, boiats
povolani a rase. Toto rozliSovani se projevuje wrelduie t'id nebo
ptisné odcklenych kast, se kterymi jedba zpdatku zachazet té&n
jako se samostatnymi komunitami. (Jaile¥ité objevit takové
piilezitosti, @i kterych lidé ¥tSinu €chto rozdit nevnimaji.j

Komunikani sit. Provést pizkum vzordés komunikace
v komuni€ je dalezité. Miazeme napiklad zjistit, Ze osobnimu
skleni p‘redaného pa®kem dostane se mnoherit$i pozornosti nez
natiS€nému oznameni, které méa domu (Klicové komunikatory a
jejich klientelu je nutné rozpoznat, abychom je riobslovit a
prizvat k zapojeni do rozvojového prograntt.)

Zdravi. Vzorec vztalh zahrnujici péi o télo a l&eni nemoci
mize byt vi¢lenén k samostatnému studiu, nebdde byt povazovan
za souwast vzorce rodiny zalezi na cilech projektu a situaci.
(Podobr i zen¥delstvi; mize byt zkoumano samostétnnebo jako
sowast ekonomiky?

9 Srov. tamtéz, str. 22
20 Srov. tamtéz

2l Tamtéz

%2 Srov. tamtéz

2 Tamtéz, str. 22n

VIl



Skupiny Skupiny, jakkoli jsou satasti mnoha vySe
naértnutych vzord, jsou pro realizaci rozvojovych programmatolik
podstatné, Ze vyzaduji samostatné a detailni studiu

Normy Pozice ¢
role
Cile a . Moc, )
poteby viidcovstvi a
vliv
Hodnoty a L Socialni
postoje Eomalm status
ompas
. . aplikovany
Védomosti & na komunitu
preswdceni Sankc:
Technologir Historie

Zdroje Prostorové
vztahy

Socialni kompas
(Connor 1971, str. 25)

Nazorny pfiklad. Z obrazku je patrné, péoe fe¢ o kompasu i
to, jak jej Ize na komunitu aplikovat: doifstlu dosadime vzorec,
ktery chceme prostudovat a pomoci 12 elemesd v #m postup#
orientujeme. (Vybereme-li si néjxlad vzorec vzdlavani, bude nas
zajimat historie Skolského systému: s jakymi vyznamnymi
osobnostmi je spojen,ékova struktura studetitza ukité obdobi,
vyvoj skladby vywovacich pedmneta, metod aj. daleumiseni Skoly,
jeji spadova oblast,ffpadné dopravni spojenvztahy mezi Skolou
v komuni€ a vzdlavacimi institucemi odjinudbudeme se téz ptat,
jaké zdroje Ize u tohoto vzorce identifikovat: kdo jsouitelé, jaké
maji vzclani, jaky je rozpoet Skoly, jaké je jeji vybaveni, jaké
mimosSkolni zdroje vzélavani lze najit v dané komugijtjak vysoke

2 Tamtéz, str. 23
VI



je procento Zak, ktefi nedokorili vzdélani, kolik zaki ptipadne na
jednoho uitele, jak je tato prace platévhodnocena aj. - Takto se
zastavime u kazdého elementu /technologie, hodpostoji, cila,
norem, statusu, sankci, atd./, a podblprojdeme kazdy pro nas
dalezity vzorec.) - Tak ziskame specifické (daje exdrotlivych
vzorcich systematicky a apobem, ktery vyhovuje naSim gebam a
cilam.®

SHROMAZDOVANI INFORMACI.

Jedna ¥c je ovSentici, co vSe bychom rli o komunit védét,
a druha ¥c je, jak potrebné informace shromazdit. Pozastavme se
tedy jeS¢ struiné u onoho ‘jak’:

Pred vstupem

O komunig se mizeme mnoho dadét jeS€ diive, nez do ni
fakticky vstoupime. K &m uZzZit&énym zdrofim informaci pati:
(i) mapy- tisttné mapy poskytujici informace o husiatbyvatelstva,
padnich typech, (mapy s velkymétitkem nam mohou pomoci ‘vcitit
se’ do komunity a jejich vztahs ostatnimi komunitamj)(ii) letecké
snimky- letecky jiz byla zdokumentovana velkét§ina rozvojovych
oblasti /za pouziti specialgbcky a dvou sad fotografii Ize dokonce
ziskat teti roznér a zZetelr® rozliSit udoli a kopce/ (iii) psané
dokumenty vladni zpravy, novinové sloupky, denky a jiné
publikace o sledované oblasti poskytuji t@du informacf®

Pri vstupu

Prijatelné role Pti vstupu do komunity velmi zalezi na dojmu,
jaky v ni bthem prvnich #kolika dni ¢i tydna udélame. Je proto
tteba pamatovat na to, Ze naSi oficiadlni pozici (vyerou
zamestnavatelem a spojenou gjakou konkrétnicinnosti) nemuseji
lidé rozun®t a mohou nas povazovat ‘z&koho jiného' a dekavat
od nas zcela odlisné chovani (siaprikrost vykéré¢iho dani nebo

%5 Srov. tamtéZ, str. 32n
% Srov. tamtéz, str. 26



shovivavost neznalého cizince). Musime tedy (iliy®E odstraovat
nepochopeni nasi role v komustita (ii) ziskavat si dvéru lidi, nag.

I tim, Ze zaujmeme &akou neoficialni pozici /sportovce, zahradnika
¢i fotografa, jak jiz o tom bylare¢. Mimochodem fotografovani
v komuni€ muze byt gijatelné a niZze byt dokonce prostdkem

k navazovani kontaktu, iie vSak byt také vnimano jako Spehovani
apod. Proto tive nez se rozhodneme fotoaparat pouzit, ighd
zjistit nazor lidi/?’

,Pouhé“ pozorovani Tato technika je zvla8tvhodna, kdyz
vstupujeme do komunity poprvé. Velkdst informaci se da ziskat
prostym gesouvanim se tam, kde jsou lidé a tim, Ze ‘teeve @i a
nastavime usi’. (Zde je dobré stipomenout, Ze mame dwdi, dveé
usSi a jeden jazyk a Ze uzivat jich v tomtoradi a pomiru miaze byt
velice pokné.y®

Zucastrené pozorovani Jak postupé poznadvame obyvatele
komunity, miZzeme se z#t zapojovat do &kterych jejich¢innosti a
ziskat tak moznost nahlédnout do jejich Zivota atitavé klast
relevantni otazky?

Klicovi informatagi. Nékteré osoby v komunit jsou diky
svému postaveni ZgobilejSi podat nam o ni vice informaci nez jiné.
Napiiklad starosta nam iZe poskytnout zaseenou informaci o
mistni vlad a krez zase o mistnim nabozenstvi. Takto ziskané
zpravy je vSak vzdyieba o¥fit jeSt u jinych lidi pro gipad, ze jde
o odpovdi zkreslené (& jiz védome ¢i newedong) vlastnimi z4jmy.
Kromé osob, jejichz formalni postaveni napovida o tora, biudou
mit potebné znalosti, jsodasto spolehlivym zdrojem informaci také
jednotlivci, ktai maji v komunit Siroké kontakty a Zziji v ni jiZadu
let, nag. Skolni ¢i zdravotni sestraci podomni obchodnik. Tito

27 Srov. tamtéz, str. 26n
28 Srov. tamtéz, str. 27
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Klicovi informatai by méli byt vybrani z kazdé spotenské tidy.
Nezapomé&me také, Ze na chovani komunityabe z jiného Ghlu
vrhnout s¥tlo i mistni ‘vyvrhel’, gfinejmensSim proto, Zéekne-li, co
si mysli, neméa uz co ztratit.

Denik Prestoze se dojmy &mi, denik poskytuje cenny nahled,
ktery se pozdji muze dolfe hodit. V pelivé vedeném deniku lze
nashromazdit mnozstvi pdeha, které vytvdeji zaklad pro vpravd
tvorivou komunitni praci. (Proifipad, ze by se denik dostal do cizich
rukou, je prozirave Sifrovat jména osob a uschovdepmezi svymi
nejosobrjSimi vécmi.)*

Soukromy seznamlednotlivé informace, které chceme ziskat,
miazeme téZz sepsat v podbbdotazniku a zaznamenavat dcjn
odpowdi klicovych informatod i naSe vlastni pozorovani. Je to
jeden ze zpsohi jak informace shromazdit systematicky a disk&éétn
Pozice Kkléovych lidi, komunik&ni vzorce a dalSi aspekty
spole&enského Zivota Ize téz zaznamenavanddrtkové mapy”

Tolik z Connorovy strategie socialniho kompasu at&zce,
.kde z&it pri vzdélavani komunity, jak se orientovat v odliSném
sociokulturnim prosedi, zevrubd a metodicky jej poznavat (a
nechat se poznavat), jak s pospolitosti pomalu navat dialog.

0 Tamtéz, str. 27n
%1 Srov. tamtéz, str. 28
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